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หนา้ 

จรรยาบรรณในการดาํเนินธุรกิจ 

บริษัท วนชัย กรุ๊ป จาํกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย 

 

บรษิัท วนชยั กรุ๊ป จาํกดั (มหาชน) และบรษิัทย่อย (“บริษทั”) ยึดมั่นในการดาํเนินธุรกจิภายใตห้ลกัการกาํกบัดแูล

กิจการท่ีดี เพ่ือสรา้งผลประกอบการท่ีดีและการเติบโตอย่างยั่งยนืแก่ธุรกิจ ควบคู่ไปกบัการดแูลผูม้ีส่วนไดเ้สียสงัคมและ

ส่ิงแวดลอ้ม โดยมีหลกัการพืน้ฐาน ดงันี ้

1)  มุ่งมั่นดาํเนินธุรกิจโดยยึดหลกัประสิทธิภาพและประสิทธิผลดว้ยความโปรง่ใส่ ซื่อสตัยส์จุรติ รบัผิดชอบต่อผูม้ีส่วนได้

เสีย สงัคม และชมุชน รวมถึงสรา้งผลตอบแทนท่ีเหมาะสมแก่ผูถื้อหุน้ 

2)  ส่งเสรมิการเป็นพลเมืองดี มจีิตสาํนึกท่ีดี ปฏิบตัิตามกฎหมาย กฎระเบียบ ขอ้บงัคบั หลกัเกณฑท่ี์เก่ียวขอ้งอยา่ง

เครง่ครดั 

3)  ใหค้วามสาํคญัต่อการพฒันาบคุลากรอย่างต่อเน่ือง โดยเสรมิสรา้งใหเ้ป็นองคก์รแห่งการเรียนรู ้พฒันา และปลกู

จิตสาํนึกใหม้คีวามซื่อสตัย ์สจุรติ มุ่งมั่น และความรบัผิดชอบ 

4)  มุ่งพฒันาสินคา้และบรกิารท่ีมีคณุภาพดว้ยนวตักรรมท่ีทนัสมยั เพ่ือตอบสนองความตอ้งการของลกูคา้และทนัต่อการ

เปล่ียนแปลงทางสงัคมและส่ิงแวดลอ้ม 

 

วิสัยทัศน ์

เป็นผูน้าํในอตุสาหกรรมแผ่นไมท้ดแทนธรรมชาติ ตระหนกัในคณุค่าของทรพัยากร สรา้งมลูคา่อยา่งยั่งยืน 

 

พันธกิจ 

- มุ่งสู่ความเป็นเลิศระดบัโลกในการผลิตสินคา้คณุภาพสงู ดว้ยเทคโนโลยีและนวตักรรมท่ีตอบโจทยล์กูคา้อย่างแม่นยาํ

และมีประสิทธิภาพ 

- ดาํเนินธุรกิจตามหลกั ESG ใส่ในส่ิงแวดลอ้ม รบัผิดชอบต่อสงัคม 

- บรหิารงานดว้ยความโปรง่ใส พรอ้มสรา้งคณุภาพชวีิตท่ีใหก้บัพนกังาน เพ่ือขบัเคล่ือนองคก์รสู่อนาคตท่ียั่งยืน 

 

ค่านิยมองคก์ร C-H-A-I 

C -  Customer-Centric (ลกูคา้เป็นศนูยก์ลาง) 

บรษิัทใหค้วามสาํคญักบัลกูคา้เป็นหวัใจสาํคญัของกระบวนการตดัสินใจ โดยใหค้วามสาํคญักบัความพึงพอใจและการ

สนบัสนนุสินคา้อย่างต่อเน่ือง รวมทัง้ส่งเสรมิโดยการแนะนาํต่อ แนวทางนีช้่วยใหแ้น่ใจว่าบรษิัทลดความเส่ียงท่ีอาจ

เกิดขึน้ โดยทาํการวิเคราะหค์วามเส่ียงตลอดกระบวนการใหบ้รกิารลกูคา้อย่างโปรง่ใส เป็นการสรา้งและรกัษา

ความสมัพนัธล์กูคา้ในระยะยาวอย่างยั่งยืน 
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บริษัท วนชัย กรุ๊ป จาํกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย 

หนา้ 

H -  Holistic Sustainability (ความยั่งยืนแบบองคร์วม) 

บรูณาการความยั่งยืนและการจดัการความเส่ียงในทกุแงม่มุของการดาํเนินงาน ตัง้แตก่ารจดัหาวตัถดุิบไปจนถงึการ

จดัจาํหน่ายผลิตภณัฑ ์เพ่ือใหม้ั่นใจถงึแนวทางแบบองคร์วมสาํหรบัความรบัผิดชอบต่อส่ิงแวดลอ้ม และลดความเส่ียง

ท่ีอาจเกิดขึน้ รบัรองการปฏิบตัิตามขอ้กาํหนด ความโปรง่ใส และความยืดหยุ่นในระยะยาว 

A -  Aiming for Excellence (มุ่งสู่ความเป็นเลิศ) 

มุ่งมั่นสู่ความเป็นเลิศในทกุดา้นของการดาํเนินงาน ตัง้แตค่ณุภาพผลิตภณัฑไ์ปจนถึงการบรกิารลกูคา้ บรษิัทผสาน

รวมการบรหิารความเส่ียงและความยั่งยืนเขา้กบัแนวทางปฏิบตัิงานของทกุฝ่ายงาน จากการทาํงานเป็นทีมท่ีแข็งแกรง่ 

บรษิัทไดก้าํหนดมาตรฐานในระดบัสงูและดาํเนินการปรบัปรุงรว่มกนัอยา่งต่อเน่ือง เพ่ือรบัประกนัว่าถา้มคีวามเส่ียงท่ี

อาจเกิดขึน้ จะไดร้บัการแกไ้ขใหบ้รรเทาลง และป้องกนัการเกิดซํา้พนกังานทกุคนปฏิบตัติามระเบียบ และมุ่งมั่นเพ่ือ

คณุภาพท่ีเป็นเลิศและเกดิความยั่งยืนของธุรกจิ 

I  -  Innovation (นวตักรรมเพื่อสิ่งแวดลอ้ม) 

ดว้ยการสรา้งสรรคน์วตักรรมและลงทนุในเทคโนโลยี รวมทัง้แนวปฏิบตัิท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้มอยา่งต่อเน่ือง บรษิัท

ไดบ้รูณาการความเส่ียงเขา้กบัการดาํเนินงานในทกุดา้นของกระบวนการ ใหเ้กดิเป็นวฒันธรรมนวตักรรมท่ีมกีรอบคดิ

ในการวิเคราะหค์วามเส่ียงแบบครอบคลมุ แนวทางนีช้ว่ยลดผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มในผลิตภณัฑ ์การผลิต การจดั

จาํหน่าย และการบรกิาร เพ่ือใหม้ั่นใจว่าบรษิัทไดร้ว่มสรา้งอนาคตท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม และยั่งยืนยิง่ขึน้สาํหรบัคน

รุน่ตอ่ ๆ ไป 

 

หมวดที ่1 จรรยาบรรณของคณะกรรมการ ผู้ริหาร และพนักงาน 

1. การปฏิบัตติน 

1.1  กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานจะตอ้งปฏิบตัติามกฎระเบียบ ขอ้บงัคบั และกฎหมายตา่งๆ ท่ีเก่ียวขอ้งในการดาํเนิน

ธุรกิจ รวมถึงกฎหมายหรือกฎเกณฑต์่าง ๆ ของตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย และสาํนกังานคณะกรรมการกาํกบั

หลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์

1.2  หมั่นพฒันาความรู ้ความสามารถ และประสบการณส์มํ่าเสมอ เพ่ือนาํมาปฏิบตัิอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

ยิ่งขึน้ 

1.3  ยึดมั่นในคณุธรรมและจรยิธรรม ไม่แสวงหาผลประโยชนใ์นทางมชิอบไม่ว่าทางตรงหรือทางออ้ม 

1.4  ละเวน้จากอบายมขุทกุประเภท ไม่ยุ่งเก่ียวกบัส่ิงเสพติด และไม่ประพฤติตนในทางท่ีอาจทาํใหเ้ส่ือมเสียเกียรติและ

ชื่อเสียงของตนเองและบรษิัท 

1.5  ไม่ประกอบอาชีพหรือกระทาํการอนัใดท่ีกระทบต่อการปฏิบตัิหนา้ท่ีหรือชื่อเสียงของตนเองและบรษิัท 

1.6  ไม่กระทาํการอนัใดท่ีมีลกัษณะเป็นการเขา้ไปบรหิารหรือมีส่วนไดเ้สียในบรษิัทอ่ืน ท่ีมีผลบั่นทอนประโยชนข์องบรษิัท 

ตลอดจนไม่กระทาํการใดท่ีจะเป็นการเอือ้ประโยชนใ์หบ้คุคลหรือนิติบคุคลใด ๆ ไม่ว่าจะทาํเพ่ือประโยชนข์องตนเอง

หรือของผูอ่ื้น 
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2. การปฏิบัตติ่อผู้ร่วมงาน 

2.1  ปฏิบตัิต่อเพ่ือนรว่มงานดว้ยความสภุาพ มีนํา้ใจ มีมนษุยส์มัพนัธอ์นัดีใหเ้กียรติผูอ่ื้น ปรบัตนใหส้ามารถทาํงานรว่มกบั

บคุคลอ่ืนได ้

2.2  ไม่นาํผลงานของผูอ่ื้นมาแอบอา้งเป็นผลงานของตน และไม่ปิดบงัขอ้มลูท่ีจาํเป็นในการปฏิบตัิงานกบัเพ่ือนรว่มงาน 

2.3  ใหค้วามรว่มมือ สนบัสนนุ เสรมิสรา้งการทาํงานเป็นทีม เพ่ือประโยชนแ์ละบรรลตุามเป้าหมายตามวตัถปุระสงคข์อง

บรษิัท 

2.4  ปฏิบตัิต่อผูบ้งัคบับญัชาดว้ยความเคารพนบัถือ เชื่อฟังคาํแนะนาํและไม่ปฏิบตัิงานขา้มหนา้ท่ีผูบ้งัคบับญัชาเหนือตน 

เวน้แต่ผูบ้งัคบับญัชาเหนือขึน้ไปเป็นผูส้ั่ง 

2.5  หลีกเล่ียงการนาํขอ้มลูหรือเร่ืองราวของบคุคลอ่ืน ๆ ทัง้ในเร่ืองงานและเร่ืองส่วนตวัไปเปิดเผย หรือวิพากษ์วจิารณใ์น

ลกัษณะท่ีอาจทาํใหเ้กิดความเสียหายต่อบคุคลนัน้หรือภาพพจนข์องบรษิัท 

2.6  ไม่กระทาํการใด ๆ ท่ีผิดศีลธรรมหรือเป็นการลวนลาม อนาจาร คกุคามทางเพศต่อบคุคลอ่ืน ไม่วา่จะดว้ยทางวาจาหรือ

ทางรา่งกายกต็าม 

 

3. การปฏิบัตติ่อบริษทั 

3.1  ปฏิบตัิตามกฎระเบียบ หลกัการกาํกบัดแูลกิจการ จรรยาบรรณทางธุรกจิ นโยบายและแผนงานของบรษิัท ตลอดจน

ประเพณีอนัดีงาม 

3.2  ปฏิบตัิหนา้ท่ีดว้ยความรบัผิดชอบ ซื่อสตัย ์สจุรติ มุ่งมั่น ทุ่มเท มุง่หวงัความสาํเรจ็ของงานและบรษิัท รวมถงึการมีส่วน

รว่มในการพฒันาองคก์รไปสู่ความเป็นเลิศ 

3.3  รกัษาความลบัของลกูคา้ คูค่า้ และบรษิัทอย่างเครง่ครดั โดยระมดัระวงัไมใ่หข้อ้มลูหรือเอกสารอนัเป็นความลบัของ

ลกูคา้ คู่คา้ และบรษิัทรั่วไหลไปยงับคุคลท่ีไม่เก่ียวขอ้ง อนัเป็นเหตท่ีุก่อใหเ้กิดความเสียหายต่อบรษิทั 

3.4  ไม่กระทาํการใด ๆ ท่ีก่อใหเ้กิดความเสียหายต่อภาพลกัษณแ์ละชื่อเสียงของบรษิัท 

3.5  ใหค้วามรว่มมือ สรา้งความสมัพนัธอ์นัดีกบัสงัคม ชมุชน หน่วยงานราชการและองคก์รท่ีเก่ียวขอ้ง ทัง้นีค้วรระมดัระวงั

การใหข้อ้มลูอย่างรอบคอบเพ่ือประโยชนข์องบรษิัทและส่วนรวม 

3.6  ไม่เขา้ไปมีส่วนรว่มในการกระทาํหรือปกปิดการกระทาํใด ๆ ท่ีอาจขดัแยง้ผลประโยชนข์องบรษิัท การคอรร์ปัชนั หรือ

การกระทาํผิดกฎหมาย 

3.7  ไม่ควรละเลยและเพิกเฉย เมื่อพบเห็นหรือมีขอ้สงสยัเก่ียวกบัการกระทาํท่ีเขา้ขา่ยการคอรร์ปัชนั โดยแจง้ผูบ้งัคบับญัชา 

หรือแจง้เบาะแสผ่านทางช่องทางแจง้เบาะแส รวมถงึการใหค้วามรว่มมือในการตรวจสอบขอ้เท็จจรงิตา่ง ๆ 

 

หมวดที ่2 จรรยาบรรณธุรกิจ 

1. การปฏิบัตติ่อกนัภายใต้สทิธิและเสรีภาพ 
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1.1  ความเป็นส่วนตัว 

สิทธิเสรีภาพส่วนบคุคล ตอ้งไดร้บัความคุม้ครองไมใ่หถ้กูล่วงละเมิดจากการใช ้การเปิดเผย หรือการถ่ายโอนขอ้มลู

ส่วนบคุคล เช่น ประวตัิส่วนตวั ประวตัิสขุภาพ ประวตัิการทาํงาน หรือขอ้มลูส่วนตวัอ่ืน ๆ ไปยงับคุคลท่ีไม่เก่ียวขอ้ง  

ซึ่งอาจทาํใหเ้กิดความเสียหายแก่เจา้ของหรือบคุคลอ่ืนใด ทัง้นีก้ารล่วงละเมิดถือเป็นความผิดทางวินยั เวน้แต่ได้

กระทาํไปตามหนา้ท่ีโดยสจุรติ ตามกฎหมาย หรือเพ่ือประโยชนข์องส่วนรวม 

แนวปฏิบตั ิ

1.1.1)  คุม้ครองขอ้มลูส่วนตวัของพนกังานท่ีอยู่ในความครอบครองหรืออยู่ในการดแูลรกัษาของบรษิัท 

1.1.2)  การเปิดเผยหรือถา่ยโอนขอ้มลูส่วนตวัของพนกังานสู่สาธารณะ จะทาํไดต้่อเมื่อไดร้บัความเห็นชอบจาก

พนกังานผูน้ัน้ 

1.1.3)  จาํกดัการเปิดเผยและการใชข้อ้มลูส่วนตวัของพนกังาน หรือผูเ้ก่ียวขอ้งกบับรษิัทเท่าท่ีจาํเป็น 

 

1.2  การปฏิบัตทิีเ่ท่าเทยีมกัน 

บรษิัทตระหนกัถงึสิทธิในความเป็นมนษุยแ์ละความเท่าเทียมกนั โดยมีแนวปฏิบตัติ่อผูเ้ก่ียวขอ้งดว้ยความเป็นธรรม ไม่

เลือกปฏิบตัิต่อบคุคลหน่ึงบคุคลใดเน่ืองจากความเหมือนหรือความแตกตา่ง ไม่วา่จะทางกายหรือจิตใจ เชือ้ชาติ

สญัชาติ ศาสนา เพศ อาย ุการศกึษา หรือเร่ืองอ่ืนใด 

แนวปฏิบตั ิ

1.2.1)  พนกังานตอ้งปฏิบตัิต่อกนัดว้ยความเคารพและใหเ้กียรตซิึ่งกนัและกนั 

1.2.2)  กระบวนการสรรหา การพิจารณาผลงานความดีความชอบ ตอ้งดาํเนินการอย่างถกูตอ้งและเป็นธรรม 

1.2.3)  ในการปฏิบตัิหนา้ท่ี พึงหลีกเล่ียงการแสดงความคิดเห็นท่ีเก่ียวขอ้งกบัความแตกต่างทางกายหรือจติใจ เชือ้

ชาติ สญัชาติ ศาสนา เพศ อาย ุการศกึษา หรือเร่ืองอ่ืนใดท่ีอาจนาํไปสู่ความขดัแยง้ 

1.2.4)  ช่วยกนัสอดส่องดแูลใหส้ภาพการทาํงานปลอดจากการกดขี่ขม่เหงหรือการกระทาํท่ีไม่เป็นธรรม เมื่อไดร้บัการ

ปฏิบตัิอย่างไมเ่ป็นธรรมใหพ้ดูคยุทาํความเขา้ใจในเบือ้งตน้กบัผูท่ี้เก่ียวขอ้ง 

 

1.3  การดาํเนินการด้านการเมือง 

บรษิัทวางตวัเป็นกลางทางการเมอืง โดยไม่กระทาํการอนัเป็นการฝักใฝ่หรือสนบัสนนุพรรคการเมอืงใดพรรคการเมือง

หน่ึง หรือผูห้น่ึงผูใ้ดท่ีมีอาํนาจทางการเมือง อย่างไรกด็ีบรษิัทตระหนกัและใหค้วามเคารพในสิทธิเสรีภาพในการใชสิ้ทธิ

ทางการเมอืงของพนกังาน เช่น การลงคะแนนเสียงเลือกตัง้ 

แนวปฏิบตั ิ

1.3.1)  พึงหลีกเล่ียงการเขา้รบัหนา้ท่ีเป็นกรรมการพรรคการเมือง เป็นตวัแทนพรรคการเมืองในกิจกรรมสาธารณะต่าง 

ๆ หรือเป็นสมาชิกขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ่น เช่น องคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั (อบจ.) องคก์ารบรหิารส่วน
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ตาํบล (อบต.) หรือไม่แสดงดว้ยวธีิการใดๆ ท่ีทาํใหผู้อ่ื้นเขา้ใจว่าบรษิัทเก่ียวขอ้ง สนบัสนนุ หรือฝักใฝ่ทาง

การเมืองหรือพรรคการเมือง 

1.3.2)  พึงหลีกเล่ียงการแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัการเมืองในสถานท่ีทาํงานหรือในเวลางาน อนัอาจทาํใหเ้กดิความ

ขดัแยง้ทางความคดิ 

1.3.3)  ไม่นาํทรพัยากรของบรษิทัไปสนบัสนนุกิจกรรมทางการเมืองของพรรคการเมือง กลุ่มทางการเมือง หรือ

นกัการเมืองคนใด ไม่ว่าทางตรงหรือทางออ้ม และไม่อนญุาตใหฝ่้ายการเมืองเขา้มาใชท้รพัยากรหรือสถานท่ีใน

บรษิัทในกจิกรรมทางการเมือง 

1.3.4)  หา้มไม่ใหบ้คุลากรของบรษิัทใชอ้าํนาจ ทรพัยากร เงินทนุและชื่อบรษิัท ไปใชใ้นการเร่ียไรหรือใชป้ระกอบ

กิจกรรมทางการเมือง 

 

2. สิ่งแวดลอ้ม สุขภาพ และความปลอดภัย 

บรษิัทดาํเนินการอย่างจรงิจงัเพ่ือส่งเสรมิดา้นส่ิงแวดลอ้ม สขุภาพ และความปลอดภยัของพนกังาน ชมุชน หรือ

ผูเ้ก่ียวขอ้งอยา่งต่อเน่ือง และมุ่งมั่นท่ีจะปลกูฝังจติสาํนึกในเร่ืองดงักล่าวกบัพนกังานและผูเ้ก่ียวขอ้ง ใหม้ีหนา้ท่ีตอ้ง

ปฏิบตัิตามแนวปฏิบตัิในเร่ืองตา่ง ๆ ท่ีไดก้าํหนดไว ้

 

2.1  สังคมและสิ่งแวดล้อม 

2.1.1) สนบัสนนุและใหค้วามช่วยเหลือท่ีเหมาะสมกบัสงัคมและชมุชน โดยเฉพาะชมุชนท่ีอยู่รอบๆ สถาน

ประกอบการของบรษิัท 

2.1.2)  บรษิัทมุ่งมั่นการมีส่วนรว่มในการรบัผิดชอบต่อสงัคมและส่ิงแวดลอ้มอย่างจรงิจงัและต่อเน่ือง โดยตระหนกัถึง

ความสาํคญัของส่ิงแวดลอ้มและความปลอดภยัของผูม้ส่ีวนไดเ้สียท่ีเก่ียวขอ้ง ตลอดจนส่งเสรมิกจิกรรมดา้น

สงัคมในการรกัษาส่ิงแวดลอ้ม และพฒันาคณุภาพชีวติของคนในชมุชนตามหลกัการพฒันาอยา่งยั่งยืน 

2.1.3)  เปิดโอกาสใหช้มุชนและผูม้ีส่วนเก่ียวขอ้งมีส่วนรว่มในการใหข้อ้คดิเห็นสาํหรบัโครงการตา่ง ๆ ท่ีอาจส่งผล

กระทบต่อชมุชน รวมทัง้การเสนอความคิดเห็นหรือขอ้รอ้งเรียนตา่ง ๆ ท่ีเป็นผลมาจากการดาํเนินงานของ

บรษิัท 

2.1.4)  ใหค้วามรว่มมือในการดาํเนินงานตามมาตรฐาน หรือขอ้ตกลงระดบัสากลในเร่ืองตา่ง ๆ ท่ีจดัทาํขึน้เพ่ือช่วย

ป้องกนัหรือลดผลกระทบดา้นส่ิงแวดลอ้ม 

2.1.5)  ออกแบบและพฒันากระบวนการผลิต เคร่ืองจกัร อปุกรณ ์ใหส้ามารถควบคมุและ/หรือลดมลพิษ โดยให้

ครอบคลมุเร่ืองนํา้เสีย ฝุ่ น ก๊าซ รวมถงึของเสียตา่งๆ 

2.1.6)  ผูม้ีหนา้ท่ีรบัผิดชอบท่ีเก่ียวขอ้งกบักระบวนการผลิต ควบคมุเคร่ืองจกัร อปุกรณ ์ตอ้งควบคมุดแูลไม่ใหเ้กิดผล

กระทบต่อส่ิงแวดลอ้มเกินกว่ามาตรฐานท่ีกาํหนดไว ้

2.1.7)  ใหค้วามรว่มมือในการลดขยะหรือของเสีย ทัง้จากกระบวนการผลิตและการใชง้านทั่วไป 
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2.1.8)  ศกึษาและใหค้วามรว่มมือในการกาํจดัขยะหรือของเสียดว้ยวิธีการท่ีถกูตอ้ง 

2.1.9)  ประเมินความเส่ียงและผลกระทบในเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัส่ิงแวดลอ้ม สขุภาพ และความปลอดภยั กอ่นท่ีจะมี

การลงทนุหรือรว่มทนุในกจิการใด ๆ 

 

2.2 การอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาต ิ

2.2.1)  การใชท้รพัยากรธรรมชาติ วสัด ุหรืออปุกรณต์่าง ๆ อยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

2.2.2)  ใหค้วามรว่มมือกบัมาตรการดา้นการอนรุกัษ์ทรพัยากรธรรมชาติของบรษิัท เช่น นโยบาย 4R (Reduce, 

Reuse, Repair, Reject) 

2.2.3) ผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบักระบวนการผลิตหรือควบคมุเคร่ืองจกัร มีหนา้ท่ีดแูล ปรบัปรุง และบาํรุงรกัษากระบวนการ

ผลิตหรือเคร่ืองจกัรใหอ้ยูใ่นมาตรฐานท่ีกาํหนด เพ่ือลดการใชท้รพัยากรธรรมชาติอย่างสิน้เปลือง 

 

2.3 สุขภาพและความปลอดภัย 

2.3.1)  ส่งเสรมิใหส้ขุภาพและความปลอดภยัเป็นวาระสาํคญั โดยปฏิบตัิตามขอ้กาํหนดและมาตรฐานสากลทางดา้น

สขุภาพ ความปลอดภยั อาชวีอนามยั ส่ิงแวดลอ้มและคณุภาพท่ีมมีาตรการไม่นอ้ยกวา่กฎหมายกาํหนดตาม

มาตรฐานสากล บคุลากรของบรษิัทตอ้งศกึษาและปฏิบตัิตามกฎหมาย นโยบาย ขอ้กาํหนดและ

มาตรฐานสากลทางดา้นสขุภาพ ความปลอดภยั อาชีวอนามยัส่ิงแวดลอ้มและคณุภาพท่ีเก่ียวขอ้งอย่าง

เครง่ครดั 

2.3.2)  บรษิัทจะดาํเนินการทกุวิถีทาง เพ่ือควบคมุและป้องกนัการสญูเสียในรูปแบบตา่ง ๆ อนัเน่ืองมาจากอบุตัิเหตุ

อคัคีภยั การบาดเจ็บหรือเจ็บป่วยจากการทาํงาน ทรพัยสิ์นสญูหาย การละเมิดระบบรกัษาความปลอดภยั การ

ปฏิบตัิงานไม่ถกูวิธีและความผิดพลาดต่าง ๆ ท่ีเกดิขึน้ ตลอดจนรกัษาสภาพแวดลอ้มในการทาํงานท่ีปลอดภยั

ต่อบคุลากรของบรษิัท 

2.3.3)  ตรวจสอบความพรอ้มของสขุภาพและรา่งกายของตนเองก่อนปฏิบตัิงาน และไม่ปฏิบตัิงานหากสขุภาพและ

รา่ยกายไม่พรอ้ม เพ่ือลดความเส่ียงในการเกิดอนัตรายจากการทาํงาน 

2.3.4)  ผูท่ี้ตอ้งทาํงานท่ีมคีวามเส่ียงต่อชวีิตหรือต่อสขุภาพ ตอ้งศกึษาขอ้มลูต่าง ๆ เก่ียวกบัสภาพการทาํงานท่ีไม่

ปลอดภยัหรืออาจเป็นอนัตรายนัน้ ๆ 

2.3.5)  ในการปฏิบตังิานในขัน้ตอนใดท่ีมีความเส่ียง หากมีความไม่แน่ใจในผลลพัธท่ี์จะเกิดขึน้ ใหห้ยดุหรือชะลอการ

ดาํเนินการนัน้ ๆ และใหป้รกึษาผูเ้ชี่ยวชาญโดยทนัที 

2.3.6)  รายงานใหผู้บ้งัคบับญัชาทราบโดยดว่น เมื่อพบเห็นส่ิงผิดปกติบรเิวณสถานท่ีทาํงานท่ีอาจมีผลกระทบต่อ

สขุภาพและความปลอดภยั 
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2.3.7)  ผูบ้งัคบับญัชาในสายงานต่าง ๆ มีหนา้ท่ีกาํหนด หรือเผยแพรแ่นวทางในการป้องกนัและควบคมุไมใ่หเ้กดิ

อบุตัิเหตจุากการทาํงานใหก้บัพนกังานและบคุคลท่ีเก่ียวขอ้ง รวมทัง้การตรวจสขุภาพพนกังานตามความเส่ียง

ของพนกังาน 

 

3. การรับหรือใหท้รัพยส์นิหรือประโยชนอ์ื่นใดทีอ่าจสร้างแรงจูงใจในการตัดสนิใจอย่างหน่ึงอย่างใด และการ

ต่อต้านการคอรรั์ปชนั 

3.1 การรับหรือใหท้รัพยส์นิหรือประโยชนอ์ื่นใดทีอ่าจสร้างแรงจูงใจในการตัดสนิในอย่างหน่ึงอย่างใด  

การดาํเนินธุรกจิของบรษิัท ตอ้งดาํเนินการอย่างถกูตอ้ง ตรงไปตรงมา และตอ้งมั่นใจไดว้่าการดาํเนินการนัน้ ๆ จะไม่

ทาํใหเ้กิดขอ้ครหาหรือทาํใหเ้ส่ือมเสียชื่อเสียงแก่บรษิัท 

แนวปฏิบตั ิ

3.1.1)  หา้มบคุคลในบรษิัท และครอบครวั เรียกรอ้งหรือรบัของขวญั ทรพัยสิ์น หรือประโยชนอ่ื์นใดจากผูร้บัเหมา 

ผูร้บัเหมาชว่ง ลกูคา้ คู่คา้ หรือผูม้ีส่วนเก่ียวขอ้งกบัธุรกจิบรษิัทไมว่่ากรณีใด อนัอาจมีผลกระทบตอ่การ

ตดัสินใจในการปฏิบตัิหนา้ท่ีโดยลาํเอียงหรือลาํบากใจหรือเป็นผลประโยชนข์ดักนั 

3.1.2)  ไม่ใชว้ิธีการรบัหรือใหเ้งิน ทรพัยสิ์น ส่ิงของ หรือประโยชนอ่ื์นใดกบัผูห้น่ึงผูใ้ดท่ีมีเจตนา เพ่ือชกันาํใหก้ระทาํหรือ

ละเวน้การกระทาํท่ีไมถ่กูตอ้ง 

3.1.3)  ไม่เสนอเงิน ทรพัยสิ์น ส่ิงของ หรือประโยชนอ่ื์นใดกบัผูเ้ก่ียวขอ้งทางธุรกจิ เพ่ือแลกเปล่ียนกบัสิทธิพิเศษท่ีไม่

ควรได ้

3.1.4)  การใชจ้า่ยสาํหรบัการเลีย้งรบัรองทางธุรกิจ และการใชจ้า่ยอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัการปฏิบตัติามสญัญา

ทางธุรกจิเป็นเร่ืองท่ียอมรบัได ้แต่ตอ้งใชจ้่ายอย่างสมเหตสุมผล 

 

3.2 การรับหรือใหข้องขวัญ/ ของทีร่ะลึก 

การรบัหรือใหท้รพัยสิ์น หรือส่ิงของ เพ่ือเป็นของขวญั/ ของท่ีระลกึตามขนบธรรมเนียมประเพณีในแต่ละทอ้งถิ่น ถือเป็น

เร่ืองท่ียอมรบัได ้ในขณะเดียวกนับรษิัทไม่ประสงคใ์หพ้นกังานรบัของขวญั/ ของท่ีระลกึ ท่ีมีค่าเกินปกติวิสยัจาก

ผูเ้ก่ียวขอ้งทางธุรกจิ 

แนวปฏิบตั ิ

3.2.1)  ก่อนการรบัหรือใหข้องขวญั/ ของท่ีระลกึควรตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าไดป้ฏิบตัิถกูตอ้งตามกฎหมายและขอ้บงัคบั

ของบรษิัท โดยส่ิงของหรือของขวญัท่ีใหแ้ก่กนัในหนา้ท่ีการงานควรมีราคาไม่มาก และเหมาะสมในแต่ละ

โอกาส โดยประมาณมลูค่าไมค่วรเกิน 3,000 บาท หรือ 100 USD. 

3.2.2)  การรบัของขวญัหรือทรพัยสิ์น ควรจะเป็นการรบัทรพัยสิ์นหรือประโยชนอ่ื์นใดโดยธรรมจรรยา อาจจะเป็นการ

รบัจากผูเ้ก่ียวขอ้ง คนรูจ้กั การรบัควรรบัในลกัษณะท่ีเป็นการใหท้ั่วไป ไม่เฉพาะเจาะจง มลูคา่พอสมควร ไม่

เป็นการรบัทรพัยสิ์นท่ีผิดกฎหมาย 
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3.2.3)  ไม่รบัหรือใหข้องขวญั/ ของท่ีระลกึเป็นเงินสด เชค็ พนัธบตัร หุน้ ทองคาํ อญัมณี อสงัหารมิทรพัยห์รือส่ิงของใน

ทาํนองเดียวกนั 

3.2.4)  ไม่รบัหรือใหข้องขวญั/ ของท่ีระลกึท่ีอาจทาํใหเ้กิดอิทธิพลในการตดัสินใจอยา่งหน่ึงอยา่งใดโดยไมเ่ป็นธรรมใน

การปฏิบตัิหนา้ท่ี หากจาํเป็นตอ้งรบัของขวญั / ของท่ีระลกึท่ีมคี่าเกินปกติวิสยัจากผูเ้ก่ียวขอ้งทางธรุกิจให้

รายงานผูบ้งัคบับญัชาตามลาํดบัขัน้ 

3.2.5)  เก็บรกัษาหลกัฐานการใชจ้า่ยเงินท่ีแสดงมลูคา่ของของขวญั / ของท่ีระลกึนัน้เพ่ือตรวจสอบไดใ้นภายหลงั 

3.2.6)  กรณีไดร้บัมอบหมายหรือไดร้บัอนญุาตจากผูบ้งัคบับญัชาใหไ้ปชว่ยเหลือหน่วยงานภายนอก อาจรบัเงินส่ิงของ

หรือของขวญัไดต้ามหลกัเกณฑห์รือมาตรฐานท่ีหน่วยงานภายนอกนัน้กาํหนดไว ้

 

3.3 การต่อต้านคอรรั์ปชนั 

ในการดาํเนินธุรกจิของบรษิัท พนกังาน เจา้หนา้ท่ี และผูบ้รหิารของบรษิัททกุคน หรือ บคุลากรท่ีทาํหนา้ท่ีเป็นตวัแทน 

หรือ ท่ีปรกึษาของบรษิัทตอ้งปฏิบตัิตามกฎหมายวา่ดว้ยการต่อตา้นคอรร์ปัชนัอยา่งเครง่ครดั หา้มพนกังานของบรษิัท

เสนอสินบน หรือจ่ายเงินท่ีเป็นการคอรร์ปัชนัอ่ืน ๆ หรือส่ิงใดกต็ามท่ีมีมลูค่าทัง้ในทางตรงทางออ้มใหแ้ก่/หรือขอ/หรือ

รบัจากบคุคลใดหรือองคก์รใด รวมไปถึงหน่วยงานของรฐั เจา้หนา้ท่ีของรฐั บรษิัทเอกชน และพนกังานของ

บรษิัทเอกชนนัน้ ๆ ไม่ว่าในกรณีใดก็ตาม 

 

4. ความขดัแย้งทางผลประโยชน ์

พนกังานและผูเ้ก่ียวขอ้งกบับรษิทัตอ้งพยายามหลีกเล่ียงไม่ใหเ้กดิความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์ท่ีอาจส่งผลกระทบใน

การตดัสินใจใด ๆ ทัง้นี ้ในการปฏิบตัิหนา้ท่ีจะตอ้งยึดถือประโยชนข์องบรษิัทภายใตค้วามถกูตอ้งตามกฎหมายและ

จรยิธรรม 

แนวปฏิบตั ิ

4.1)  ไม่ประกอบกิจการท่ีเป็นการแขง่ขนั หรือมีลกัษณะเดียวกนักบับรษิัท 

4.2)  ไม่เขา้เป็นหุน้ส่วนหรือผูถื้อหุน้ท่ีมีอาํนาจตดัสินใจ หรือผูบ้รหิารในกิจการท่ีเป็นการแข่งขนั หรือมลีกัษณะ

เดียวกนักบับรษิัท แต่ในกรณีท่ีไม่อาจหลีกเล่ียงได ้ใหร้ายงานผูบ้งัคบับญัชาทราบโดยทนัที 

4.3)  กรณีท่ีพนกังานเขา้ไปเก่ียวขอ้งเก่ียวกบัธุรกิจ หรือเหตกุารณใ์ด ท่ีอาจทาํใหเ้กิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์

ใหร้ายงานต่อผูบ้งัคบับญัชาโดยทนัที 

4.4)  ไม่แสวงหาผลประโยชนจ์ากขอ้มลูหรือส่ิงใด ๆ ท่ีตนรู ้เน่ืองมาจากตาํแหน่งหนา้ท่ีและความรบัผิดชอบ 

4.5)  หลีกเล่ียงการเขา้ไปเก่ียวขอ้งกบักิจกรรมท่ีอาจก่อใหเ้กิดความขดัแยง้ทางผลประโยชนข์องบรษิัท หรือก่อภาระ

ผกูพนัทางการเงินในรูปแบบใด ๆ กบัผูเ้ก่ียวขอ้งทางธุรกจิกบับรษิทัหรือพนกังานของบรษิัทเอง 
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4.6)  หลีกเล่ียงการทาํงานอ่ืนนอกเหนือจากการทาํงานของบรษิัท ซึ่งอาจมีผลกระทบต่องานในความรบัผิดชอบไม่วา่

ในดา้นใด 

 

5. การจัดซือ้ จดัหา และการปฏิบัติตอ่คู่ค้า 

บรษิัทใหค้วามสาํคญัในการจดัซือ้ จดัหา อนัเป็นกระบวนการท่ีสาํคญัเพ่ือกาํหนดคา่ใชจ้า่ย และคณุภาพสินคา้และ

บรกิารท่ีบรษิัทจะนาํมาใชใ้นการดาํเนินกิจการ การจดัหาตอ้งดาํเนินการตามขัน้ตอนท่ีกาํหนดไว ้ตามระเบียบการ

จดัซือ้จดัหาของบรษิัท และมีความเป็นธรรมแก่ผูม้ีส่วนเก่ียวขอ้ง ทัง้นีใ้นการตดัสินใจตอ้งคาํนึงถึงความสมเหตสุมผล

ดา้นราคา คณุภาพ และการบรกิารท่ีไดร้บั รวมทัง้ตอ้งสามารถใหเ้หตผุลท่ีเหมาะสมไดเ้มื่อมีการตรวจสอบ ในกรณีท่ีไม่

แน่ใจใหศ้กึษาระเบียบการจดัซือ้จดัหาอย่างละเอียด หรือสอบถามไปยงัหน่วยงานท่ีรบัผิดชอบดา้นจดัซือ้จดัหา หรือ

ผูบ้งัคบับญัชาก่อนดาํเนินการใด ๆ 

แนวปฏิบตั ิ

5.1 คู่ค้าทีบ่ริษัทจะทาํการจัดซือ้จัดหาด้วย จะตอ้งมีแนวปฏิบตัติามจรรยาบรรณในการดาํเนินธุรกิจของผู้ผลิต 

ผู้จัดหาสนิค้า วัตถุดิบ และบริการ ดังนี ้

5.1.1) สิทธิมนษุยชนและแรงงาน 

- ผูผ้ลิต ผูจ้ดัหาสินคา้ วตัถดุิบ และบรกิาร ควรใหค้วามเคารพต่อสิทธิมนษุยชนและมีการปฏิบตัิต่อพนกังาน

อย่างเป็นธรรมตามมาตรฐานสากลและกฎหมาย 

- ผูผ้ลิต ผูจ้ดัหาสินคา้ วตัถดุิบ และบรกิาร จะตอ้งดาํเนินธุรกจิโดยปราศจากการใชแ้รงงานบงัคบั และตอ้งไม่มี

การใชแ้รงงานท่ีไม่สมคัรใจ 

- ผูผ้ลิต ผูจ้ดัหาสินคา้ วตัถดุิบ และบรกิาร จะตอ้งดาํเนินธุรกจิโดยปราศจากการใชแ้รงงานเด็ก และตอ้งปฏิบตัิ

ตามกฎหมายแรงงานเด็กหรือเยาวชนท่ีบงัคบัใช ้

- ผูผ้ลิต ผูจ้ดัหาสินคา้ วตัถดุิบ และบรกิาร จะตอ้งดาํเนินธุรกจิโดยปราศจากการเลือกปฏิบตัใินการจา้งงาน

ดว้ยเงื่อนไขของเชือ้ชาติ สีผิว เพศ ศาสนา อาย ุความพิการ ฯลฯ 

 

5.1.2) ความปลอดภยั อาชีวอนามยั และส่ิงแวดลอ้ม 

- ผูผ้ลิต ผูจ้ดัหาสินคา้ วตัถดุิบ และบรกิาร ควรมีความรบัผิดชอบและมุ่งมั่นในการใชท้รพัยากรอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

- ผูผ้ลิต ผูจ้ดัหาสินคา้ วตัถดุิบ และบรกิาร จะตอ้งปฏิบตัิตามกฎหมายดว้ยความปลอดภยั อาชีวอนามยั และ

ส่ิงแวดลอ้มท่ีบงัคบัใชอ้ยา่งเครง่ครดั 

- ในระบบการผลิตของผูผ้ลิต ผูจ้ดัหาสินคา้ วตัถดุิบ และบรกิาร จะตอ้งมั่นใจว่ามีการติดตัง้ระบบกาํจดัและ

จดัการของเสีย การปล่อยมลพิษทางอากาศ และการระบายนํา้ทิง้ท่ีเหมาะสมปลอดภยั และมีการตรวจสอบ

คณุภาพอยู่เสมอ 

- ผูผ้ลิต ผูจ้ดัหาสินคา้ วตัถดุิบ และบรกิาร จะตอ้งจดัหาสถานท่ี ทาํงานท่ีปลอดภยัและมีสขุอนามยัใหแ้ก่ 

พนกังาน รวมถงึจดัหาอปุกรณป้์องกนัอนัตรายส่วนบคุคลใหแ้ก่พนกังานอย่างเพียงพอและเหมาะสม 
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5.1.3) จรยิธรรมและการปฏิบตัติามกฎหมาย 

- ผูผ้ลิต ผูจ้ดัหาสินคา้ วตัถดุิบ และบรกิาร จะตอ้งดาํเนินธุรกจิดว้ยคณุธรรม จรยิธรรม และปฏิบตัิตาม

กฎหมายอย่างเครง่ครดั 

- ผูผ้ลิต ผูจ้ดัหาสินคา้ วตัถดุิบ และบรกิาร จะตอ้งดาํเนินธุรกจิโดยปราศจากการใหสิ้นบนในทกุรูปแบบ 

- ผูผ้ลิต ผูจ้ดัหาสินคา้ วตัถดุิบ และบรกิาร จะตอ้งดาํเนินธุรกจิดว้ยการแข่งขนัอย่างเป็นธรรม 

- ผูผ้ลิต ผูจ้ดัหาสินคา้ วตัถดุิบ และบรกิาร ตอ้งมีการจดัการบนัทึกทางธุรกจิและบญัชีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการทาํ

ธุรกิจอยา่งถกูตอ้งและครบถว้น พรอ้มท่ีจะจดัส่งใหต้รวจสอบเมื่อมีการรอ้งขอ 

- ผูผ้ลิต ผูจ้ดัหาสินคา้ วตัถดุิบ และบรกิาร จะตอ้งปกป้องขอ้มลูความลบัของบรษิัท 

 

5.2 บุคลากรของบริษทัทีต่้องการจัดซือ้ จดัหา สนิคา้และบริการ  

ตอ้งคาํนึงถงึความตอ้งการ ความคุม้คา่ ราคาและคณุภาพ การจดัซือ้จดัหาตอ้งดาํเนินการอยา่งโปรง่ใสใหข้อ้มลูแก่คู่

คา้อยา่งเท่าเทียมกนั ถกูตอ้ง ไมม่ีอคต ิและไม่เลือกปฏิบตัติ่อคู่คา้ สรา้งการแข่งขนัท่ีเป็นธรรมระหว่างคู่คา้ 

 

5.3 ในการตดิตอ่คูค่้า ให้ผู้ตดิตอ่เก็บเอกสารหลักฐาน  

การเจรจา การรา่งสญัญา การทาํสญัญาและการปฏิบตัิตามสญัญาใหเ้ก็บไวเ้ป็นหลกัฐาน เพ่ือใชต้ามระยะเวลาท่ี

กาํหนด 

 

5.4 ในการจัดหาต้องผ่านขัน้ตอนตามระเบียบวิธีการจัดหา  

จดัหาผ่านกระบวนการสรรหาจากหน่วยงานท่ีรบัผิดชอบอย่างเครง่ครดัโดยใหส้อดคลอ้งกบัอาํนาจดาํเนินการ 

 

5.5 การจัดซือ้ จดัหาตอ้งปฏิบตัิตามระเบียบการจัดซือ้ จดัหาของบริษัท 

 

5.6 ในกรณีการจัดซือ้จดัหาไม่ดาํเนินการตามระเบียบวิธกีาร หรือไม่ผ่านหน่วยงานทีรั่บผิดชอบ 

ตอ้งทาํหนงัสือชีแ้จงท่ีมา รวมถึงวิธีการจดัหาและเหตผุลของการจดัหานัน้ไปยงัหน่วยงานท่ีรบัผิดชอบ 

 

5.7 ไม่เข้าไปเกี่ยวข้องในการจัดซือ้จัดหากับคู่สัญญาทีมี่ความเกี่ยวพนักบัตนเอง  

เช่น เป็นครอบครวั ญาติสนิท หรือท่ีตนเป็นเจา้ของ หรือหุน้ส่วน 

 

5.8 ไม่ใช้ข้อมูลทีไ่ด้ทราบอนัเน่ืองจากการจดัหาเพื่อประโยชนส์ว่นตัวหรือผู้อืน่ทีไ่ม่เกี่ยวข้อง 

 
5.9 การจัดหาให้พจิารณาเลือกนิติบุคคลเป็นอนัดับแรก  

โดยหลีกเล่ียงการจดัหากบับคุคลธรรมดา เวน้แตเ่ป็นกรณีท่ีตอ้งใชค้วามเชี่ยวชาญเฉพาะดา้นเฉพาะบคุคล หรือเพ่ือ

ประโยชนใ์นการดาํเนินการใดๆ ของบรษิัท 

 

6. การทาํธุรกรรมกับภาครัฐ 



 
13 จรรยาบรรณธุรกิจ                                                                

บริษัท วนชัย กรุ๊ป จาํกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย 

หนา้ 

ในการทาํธุรกรรมกบัภาครฐั บรษิทัจะตอ้งหลีกเล่ียงการกระทาํท่ีอาจจงูใจใหภ้าครฐั หรือพนกังานของภาครฐั

ดาํเนินการท่ีไม่ถกูตอ้งเหมาะสม แต่การทาํความรูจ้กัหรือการสรา้งความสมัพนัธอ์นัดีระหวา่งกนัในขอบเขตท่ีเหมาะสม

สามารถทาํได ้เช่น การพบปะพดูคยุในท่ีสาธารณะตา่ง ๆ การไปแสดงความยินดใีนวาระโอกาส เทศกาล หรือตาม

ประเพณีปฏิบตัิ เป็นตน้ 

แนวปฏิบตั ิ

6.1)  ดาํเนินการอยา่งถกูตอ้ง ตรงไปตรงมา เมื่อตอ้งมีการติดต่อกบัเจา้หนา้ท่ี หรือหน่วยงานของรฐั 

6.2)  ตระหนกัอยู่เสมอว่ากฎหมาย กฎเกณฑ ์หรือขนบธรรมเนียมประเพณีต่าง ๆ ในแต่ละทอ้งถิ่น อาจมีเงื่อนไข 

ขัน้ตอน หรือวิธีปฏิบตัิท่ีแตกต่างกนั 

6.3)  ปฏิบตัิตามกฎหมายในแต่ละประเทศหรือทอ้งถิ่นท่ีเก่ียวขอ้งกบัการว่าจา้งพนกังานของรฐั ทัง้ในกรณีว่าจา้ง

เพ่ือมาเป็นท่ีปรกึษา หรือเป็นพนกังานของบรษิัท โดยเงื่อนไขในการว่าจา้งตอ้งโปรง่ใสและเหมาะสม 

 

7. การปฏิบัตติ่อขอ้มูลและทรัพยส์ิน 

พนกังานและผูเ้ก่ียวขอ้งกบับรษิทัมีหนา้ท่ีและความรบัผิดชอบในการใชท้รพัยสิ์นของบรษิัท ใหไ้ดป้ระโยชนอ์ย่างเตม็ท่ี 

และดแูลมิใหเ้ส่ือม สญูหายหรือนาํไปใชเ้พ่ือประโยชนส่์วนตวัหรือเพ่ือบคุคลอ่ืน โดยทรพัยสิ์นของบรษิัท หมายถึง 

สงัหารมิทรพัย ์เช่น อปุกรณส์าํนกังาน เคร่ืองมือ เคร่ืองจกัร ฯลฯ และอสงัหารมิทรพัย ์เช่น ท่ีดิน ส่ิงปลกูสรา้ง 

นอกจากนี ้ยงัหมายความรวมไปถึงเทคโนโลย ีความรูท้างวชิาการ เอกสารสิทธ์ิ ทรพัยสิ์นทางปัญญา ขอ้มลูความลบั

ของบรษิัท 

 

7.1 การบันทกึ การรายงาน และการเก็บรักษาข้อมูล 

พนกังานทกุคนมีหนา้ท่ีตอ้งดาํเนินการใหข้อ้มลูท่ีเก่ียวขอ้งกบังานของตน ใหอ้ยู่ในสภาพท่ีปลอดภยัและสามารถ

นาํมาใชอ้า้งอิงหรือใชป้ระโยชนก์บับรษิัทไดเ้มื่อตอ้งการ และไม่นาํไปใชเ้พ่ือประโยชนข์องตนเองหรือผูอ่ื้น นอกจากนัน้ 

ในการบนัทึกหรือรายงานจะตอ้งทาํใหถ้กูตอ้งตามระบบท่ีวางไว ้

แนวปฏิบตั ิ

7.1.1)  บนัทึกและรายงานขอ้มลูต่าง ๆ อย่างถกูตอ้งและตรงไปตรงมาตามขอ้เท็จจรงิ 

7.1.2)  การบนัทึกขอ้มลูตอ้งดาํเนินการใหถ้กูตอ้งตามหลกัเกณฑท่ี์บรษิัทกาํหนดไว ้หรือท่ีกาํหนดไวใ้นกฎหมาย เช่น 

กฎหมายภาษีอากร มาตรฐานบญัชี เป็นตน้ 

7.1.3)  การเก็บรกัษาขอ้มลูตอ้งดาํเนินการตามกาํหนดเวลา และหลกัเกณฑท่ี์บรษิัทกาํหนด ภายใตข้อ้บญัญัติของ

กฎหมาย จดัเก็บรกัษาอยา่งระมดัระวงัและง่ายต่อการเรียกใชง้าน 

7.1.4)  เอกสารสาํคญัและขอ้มลูท่ีเป็นความลบั จะตอ้งไดร้บัการดแูลดว้ยวิธีการเฉพาะท่ีกาํหนดไวใ้นแตล่ะระดบั แต่

ละชนิด หรือประเภทของขอ้มลู 

7.1.5)  เมื่อพน้ชว่งระยะเวลาท่ีตอ้งเก็บรกัษาขอ้มลูหรือเอกสาร พนกังานท่ีเก่ียวขอ้งตอ้งดแูลใหม้กีารทาํลายดว้ยวิธีท่ี

เหมาะสมถกูตอ้งกบัขอ้มลูหรือเอกสารแต่ละประเภท 
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7.1.6)  ในการรายงานงบการเงิน รายงานเร่ืองส่ิงแวดลอ้ม หรือรายงานเร่ืองใด ๆ ท่ีตอ้งส่งถงึหน่วยงานของรฐัหรือ

บคุคลภายนอก พนกังานท่ีเก่ียวขอ้งตอ้งมั่นใจวา่ไดร้ายงานหรือเปิดเผยขอ้มลูอยา่งถกูตอ้ง 

 

7.2 การใช้และการดูแลรักษาข้อมูลอิเล็กทรอนิกส ์

อปุกรณอิ์เล็กทรอนิกส ์ขอ้มลูอิเล็กทรอนิกสห์รือเทคโนโลยีสารสนเทศต่าง ๆ ถือวา่เป็นสินทรพัยท่ี์มคี่าของบรษิัท มีไว้

เพ่ือประสิทธิภาพในการดาํเนินธรุกิจ พนกังานตอ้งใชง้านและปฏิบตัิตามนโยบายและระเบียบในการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศท่ีไดก้าํหนดไว ้รวมทัง้มีหนา้ท่ีปกป้องและดแูลรกัษาใหพ้น้จากการถกูล่วงละเมิดหรือนาํไปเผยแพรโ่ดยไม่ได้

รบัอนญุาต 

แนวปฏิบตั ิ

7.2.1)  ใชอ้ปุกรณอิ์เล็กทรอนิกส ์ขอ้มลูอิเล็กทรอนิกส ์หรือเทคโนโลยีสารสนเทศตา่ง ๆ เพ่ือประโยชนข์องบรษิัท 

เท่านัน้ 

7.2.2)  บรษิัทส่งเสรมิใหบ้คุลากรของบรษิัท ใชส่ื้อทาง Internet และ Intranet เพ่ือประโยชนใ์นการทาํงาน แต่จะตอ้ง

ไม่ใชส่ื้อ Internet และ Intranet ในการเผยแพรข่อ้มลูท่ีไม่เหมาะสมในทางศีลธรรม ขนบธรรมเนียมและจารีต

ประเพณีหรือละเมิดกฎหมาย 

7.2.3)  บคุลากรของบรษิัทตอ้งปฏิบตัิงานโดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอรท่ี์มีลิขสิทธ์ิถกูตอ้ง และหา้มติดตัง้และใชง้าน

โปรแกรมคอมพิวเตอรท่ี์ลิขสิทธ์ิไม่ถกูตอ้งในสาํนกังานโดยเดด็ขาด 

7.2.4)  ในการใชอ้ปุกรณอิ์เล็กทรอนิกส ์ขอ้มลูอิเล็กทรอนิกส ์หรือเทคโนโลยีสารสนเทศตา่งๆ ตอ้งไม่ใชโ้ดยวิธีการใดๆ 

ท่ีเป็นการฝ่าฝืนกฎหมาย 

7.2.5)  หา้มใชเ้พ่ือประโยชนท์างธุรกิจส่วนตวัของตนเอง หรือเพ่ือประโยชนอ่ื์นใดท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเมือง 

7.2.6)  หา้มใชอ้ปุกรณอิ์เล็กทรอนิกส ์ขอ้มลูอิเล็กทรอนิกส ์หรือเทคโนโลยีสารสนเทศต่าง ๆ เพ่ือเขา้ถงึเว็บไซตท่ี์ไม่

เหมาะสม ผิดศีลธรรม หรือเว็บไซตท่ี์ไม่เป็นท่ีรูจ้กัซึง่น่าสงสยัในความปลอดภยั 

7.2.7)  ปกป้อง ดแูลรกัษาอปุกรณอิ์เล็กทรอนิกส ์และเทคโนโลยตี่าง ๆ ของบรษิัท จากการใชง้านโดยไม่ไดร้บัอนญุาต 

7.2.8)  เก็บรกัษาและไม่ยินยอมใหผู้อ่ื้นใชร้หสัผ่านสาํหรบัเขา้ใชง้านระบบสารสนเทศต่าง ๆ ของบรษิัท 

7.2.9)  ใชข้อ้มลูอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลอย่างเต็มท่ี 

7.2.10)บรษิัทมีสิทธ์ิตรวจสอบการใชง้านอปุกรณอิ์เล็กทรอนิกส ์ขอ้มลูอิเล็กทรอนิกส ์และเทคโนโลยีสารสนเทศตา่ง ๆ 

เช่น การรบัส่งขอ้มลู การเก็บขอ้มลู โดยไม่จาํเป็นตอ้งไดร้บัอนญุาต 

 

7.3 การใช้และการดูแลรักษาทรัพยส์ินทางปัญญา 

บรษิัทถือวา่ทรพัยสิ์นทางปัญญา ซึง่รวมถึงสิทธิบตัร อนสิุทธิบตัร ลิขสิทธิ์ เคร่ืองหมายทางการคา้ ความลบัทางการคา้ 

องคค์วามรู ้หรือขอ้มลูอ่ืนใดเป็นทรพัยสิ์นท่ีมีค่าของบรษิัท พนกังานมีหนา้ท่ีตอ้งปกป้องและดแูลรกัษาทรพัยสิ์นทาง

ปัญญาของบรษิัทใหพ้น้จากการนาํไปใช ้หรือเผยแพรโ่ดยไม่ไดร้บัอนญุาต 
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แนวปฏิบตั ิ

7.3.1)  บรษิัทส่งเสรมิใหบ้คุลากรของบรษิัททาํการศกึษาวิจยั โดยผลตอบแทนจากงานเหล่านัน้ย่อมเป็นลิขสิทธ์ิของ

บคุคลนัน้เอง แตง่านศกึษาวจิยัใดเป็นงานท่ีไดร้บัมอบหมายจากบรษิัทใหจ้ดัทาํขึน้หรือเป็นงานท่ีใชข้อ้มลูของ

บรษิัท หรือเป็นงานท่ีเรียนรูจ้ากบรษิัท ใหบ้รษิัทเป็นเจา้ของสิทธิในงานวจิยันัน้ 

7.3.2)  ผลงานท่ีเกดิจากการปฏิบตัิงานตามหนา้ท่ีถือเป็นทรพัยสิ์นของบรษิัท เวน้แต่ในกรณีท่ีบรษิัทไดอ้นญุาตอยา่ง

ชดัเจนวา่ใหถื้อเป็นผลงานของผูค้ิดคน้ ผูป้ระดิษฐ์ ผูว้ิจยั หรือบคุคลอ่ืนใด 

7.3.3)  พนกังานตอ้งดแูลรกัษารายงาน ขอ้มลู สตูร สถิติ โปรแกรม วิธีการ กระบวนการและขอ้เท็จจรงิตา่ง ๆ ท่ีเป็น

ทรพัยสิ์นทางปัญญาของบรษิัทไม่ใหถ้กูล่วงละเมิด และไมเ่ปิดเผยใหก้บัผูใ้ดเวน้แต่ไดร้บัอนญุาตเป็นลาย

ลกัษณอ์กัษร 

7.3.4)  ไม่นาํทรพัยสิ์นทางปัญญาของบรษิัทไปทาํซํา้ ดดัแปลง หรือกระทาํการใด ๆ เพ่ือประโยชนส่์วนตวั หรือเพ่ือ

ประโยชนข์องผูอ่ื้นโดยไม่ไดร้บัอนญุาต 

7.3.5)  ในการเขา้ทาํสญัญาหรือนิตกิรรมใด ๆ ควรมีการตกลงใหช้ดัเจนเก่ียวกบัสิทธิในทรพัยสิ์นทางปัญญา หากไม่

แน่ใจหรือมีขอ้สงสยัใหห้ารือผูเ้ชี่ยวชาญดา้นทรพัยสิ์นทางปัญญาของบรษิัท 

7.3.6)  พนกังานของบรษิัททกุคนตอ้งใหค้วามเคารพและไม่ล่วงละเมดิทรพัยสิ์นทางปัญญาของผูอ่ื้น 

7.3.7)  พนกังานของบรษิัทมีหนา้ท่ีใหค้วามรว่มมือและชว่ยเหลือในการแสดงสิทธิหรือขอรบัความคุม้ครองสิทธิของ

ทรพัยสิ์นทางปัญญาท่ีบรษิัทเป็นเจา้ของ 

7.3.8)  ตรวจสอบขอ้มลูอนัเป็นสิทธิของบคุคลภายนอก ท่ีไดร้บัมาหรือท่ีจะนาํมาใชภ้ายในบรษิัท เพ่ือลดโอกาสท่ีจะ

เกิดกรณีละเมิดทรพัยสิ์นทางปัญญาของผูอ่ื้น 

7.3.9)  พนกังานมีหนา้ท่ีรายงานต่อผูบ้งัคบับญัชา เมื่อพบการกระทาํท่ีเห็นว่าเป็นการละเมิดสิทธิ อาจนาํไปสู่การ

ละเมิดสิทธิ หรือการกระทาํท่ีอาจก่อใหเ้กิดขอ้พิพาทเก่ียวกบัทรพัยสิ์นทางปัญญาของบรษิัท 

7.3.10)เมื่อพน้สภาพจากการเป็นพนกังานจะตอ้งส่งมอบทรพัยสิ์นทางปัญญาต่าง ๆ ซึ่งรวมไปถงึผลงาน ส่ิงประดิษฐ์ 

ขอ้มลู รายงาน สถิติ สตูร โปรแกรม วิธีการ กระบวนการ คืนใหแ้กบ่รษิัททัง้หมด ไมว่่าจะเป็นขอ้มลูท่ีเก็บไวใ้น

รูปแบบใด ๆ 

 

8. การสื่อสารทางการตลาด 

การใชเ้คร่ืองมือการส่ือสารทางการตลาด เช่น การโฆษณา การประชาสมัพนัธ ์การแสดงสินคา้หรือบรกิาร ตอ้งเป็นไป

ตามความเป็นจรงิเหมาะสมกบัสภาพแวดลอ้มและเป็นธรรมกบัผูม้ีส่วนเก่ียวขอ้งทกุฝ่าย 

แนวปฏิบตั ิ

8.1)  การส่ือสารทางการตลาดตอ้งเป็นไปตามความเป็นจรงิ และคาํนึงถึงความเป็นธรรมต่อผูม้ีส่วนเก่ียวขอ้งทกุฝ่าย 

8.2)  หลีกเล่ียงการส่ือสารทางการตลาดท่ีเป็นการเปรียบเทียบโดยตรงกบัสินคา้หรือบรกิารของคู่แขง่ 
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8.3)  ไม่นาํเสนอส่ิงท่ีอาจทาํใหเ้กิดความขดัแยง้ในสงัคม เช่น สถาบนัชาติ สถาบนัศาสนา สถาบนั พระมหากษัตรยิ ์

การเมือง ความเชื่อ ความสมัพนัธร์ะหว่างประเทศ ความคดิเห็นเก่ียวกบัเพศ หรือเร่ืองท่ีขดัตอ่ศีลธรรมและ

วฒันธรรมอนัดงีาม 

8.4)  มีการทบทวน ตรวจสอบแนวทางการส่ือสารทางการตลาดอย่างสมํ่าเสมอ 

 

9. การทาํธุรกรรมระหว่างบริษทักับบุคคลหรือบริษัทภายนอก 

การทาํธุรกรรมกบับคุคลภายนอกหรือบรษิัทอ่ืนนัน้ จะตอ้งดาํเนินการดว้ยวธีิการอนัชอบธรรมและปฏิบตัิตามเงื่อนไขท่ี

ไดต้กลงไวอ้ยา่งตรงไปตรงมา หลีกเล่ียงการทาํธุรกรรมท่ีอาจก่อใหเ้กิดความเดือดรอ้นเสียหายกบับคุคลภายนอก 

แนวปฏิบตั ิ

9.1)  การทาํธุรกรรมตอ้งคาํนึงถงึมลูคา่ ราคา ท่ีเป็นไปตามกลไกตลาด ไม่เลือกปฏิบตัิ หรือกีดกนัการทาํธุรกิจดว้ย

วิธีการท่ีไม่ชอบธรรมหรือไม่ชอบดว้ยกฎหมาย 

9.2)  หลีกเล่ียงการทาํธุรกรรมท่ีอาจทาํใหบ้รษิัทตอ้งเส่ือมเสียชื่อเสียง แมว้า่ธุรกรรมนัน้จะทาํใหไ้ดร้บัประโยชนท์าง

ธุรกิจก็ตาม 

9.3)  หา้มแอบอา้งใชช้ื่อของบรษิทัคณะกรรมการ ฝ่ายจดัการ หรือพนกังาน ในการทาํธุรกรรมท่ีไม่เก่ียวขอ้งกบับรษิัท 

แมว้า่จะไม่มีผลกระทบโดยตรงตอ่บรษิัทก็ตาม 

 

10. การแข่งขนัทางการค้า 

บรษิัทตัง้มั่นท่ีจะแขง่ขนัทางการคา้อยา่งยตุิธรรม โดยคาํนึงถึงจรยิธรรมในการประกอบการคา้และกฎหมายแข่งขนั

ทางการคา้ในประเทศตา่ง ๆ ท่ีบรษิัทเขา้ไปดาํเนินธุรกิจ 

แนวปฏิบตั ิ

10.1)  บรษิัทดาํเนินธุรกิจบนการแข่งขนัเสรี การดาํเนินธุรกิจจะตอ้งคาํนึงถงึการแข่งขนัอย่างเป็นธรรม ไม่ใส่รา้ยป้ายสี

หรือโจมตีคู่แขง่โดยปราศจากขอ้มลูและเหตผุล 

10.2)  บรษิัทใหก้ารสนบัสนนุการรว่มมอืกบัคู่แข่งทางการคา้ท่ีเป็นประโยชนข์องผูบ้รโิภค 

10.3)  ไม่ทาํความตกลงใด ๆ กบัคู่แข่งขนัหรือบคุคลใด ๆ ท่ีมีลกัษณะเป็นการลดหรือจาํกดัการแขง่ขนัทางการคา้ 

10.4)  ในกรณีท่ีบรษิัทเป็นผูม้ีอาํนาจเหนือตลาดในสินคา้ใด ตอ้งไมใ่ชอ้าํนาจเหนือตลาดดงักล่าวในลกัษณะท่ีไม่เป็น

ธรรมในทางการคา้ 

 

11. การปฏิบัตติ่อลูกคา้และผู้บริโภค 

บรษิัทคาํนึงถึงความพึงพอใจสงูสดุของลกูคา้ซึง่เป็นผูซ้ือ้สินคา้และบรกิารจากบรษิัท รวมทัง้ผูบ้รโิภคซึ่งเป็นผูท่ี้ใช้

สินคา้และบรกิารของบรษิัท ดว้ยราคาท่ีเป็นธรรม มีคณุภาพ และมีความรบัผิดชอบต่อลกูคา้และผูบ้รโิภค 

แนวปฏิบตั ิ
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11.1)  บรษิัทมุ่งมั่นพฒันาสินคา้และบรกิารเพ่ือตอบสนองความตอ้งการของลกูคา้และผูบ้รโิภคอย่างต่อเน่ือง 

บคุลากรของบรษิัทตอ้งทุ่มเทเพ่ือตอบสนองความตอ้งการของลกูคา้อยา่งเต็มท่ี ดว้ยราคาท่ีสมเหตสุมผล ทนั

ต่อสถานการณ ์มีคณุภาพ ไมจ่าํกดัสิทธิ์ของผูบ้รโิภคและมีเงื่อนไขท่ีเป็นธรรมสาํหรบัผูบ้รโิภค 

11.2)  บรษิัทจะตอ้งไม่ทาํการอนัใดอนัท่ีเป็นการหลอกลวงหรือทาํใหห้ลงเชื่อในคณุภาพของสินคา้และบรกิารของ

บรษิัท 

11.3)  บรษิัทมุ่งมั่นพฒันาความปลอดภยัในการใชสิ้นคา้และบรกิารของบรษิัท ความปลอดภยัของผูบ้รโิภคนัน้มี

ความสาํคญัยิ่ง สินคา้ของบรษิัทจะตอ้งมีเอกสารกาํกบัสินคา้ มีการตรวจสอบความปลอดภยัในสถาน

ประกอบการ รณรงคแ์ละอบรมพนกังานในเร่ืองความปลอดภยัสาํหรบัผูบ้รโิภคอย่างเครง่ครดั 

 

12. การประกอบธุรกิจในตา่งประเทศ 

การประกอบธุรกจิในต่างประเทศไม่ว่าจะเป็นการตัง้บรษิัท โรงงาน สาํนกังาน สาขา ตวัแทน ผูจ้ดัจาํหน่าย การรว่มทนุ 

หรือการทาํธุรกรรมใด ๆ ของบรษิัทท่ีเก่ียวขอ้งกบัตา่งประเทศ จะตอ้งปฏิบตัติามกฎหมายขอ้บงัคบัในแต่ละประเทศ 

นอกจากนีย้งัตอ้งคาํนึงถึงสภาพแวดลอ้ม ขนบธรรมเนียม ประเพณี และวฒันธรรมในแต่ละทอ้งถิ่นประกอบดว้ย 

แนวปฏิบตั ิ

12.1)  ก่อนเดินทางไปทาํงานตา่งประเทศใหศ้กึษาขนบธรรมเนียม ประเพณี วฒันธรรม และกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น 

กฎหมายการนาํเขา้และส่งออก กฎหมายภาษีอากร กฎหมายควบคมุการคา้ระหว่างประเทศ เป็นตน้ 

12.2)  ปฏิบตัิใหถ้กูตอ้งตามกฎหมาย และปฏิบตัิตนเป็นพลเมืองท่ีดีในแต่ละทอ้งถิ่น ทัง้นี ้ การปฏิบตัินัน้ตอ้งไม่ขดักบั

จรรยาบรรณของบรษิัท 

12.3)  การจา้งแรงงานในแต่ละทอ้งถิ่นตอ้งปฏิบตัิตามท่ีกฎหมายแรงงานในแต่ละทอ้งถิ่นกาํหนดไว ้

12.4)  ตรวจสอบธุรกรรมต่าง ๆ ท่ีเกิดขึน้อย่างสมํ่าเสมอ 

12.5)  รายงานขอ้มลูพรอ้มหลกัฐานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการนาํเขา้และส่งออกต่อผูม้ีหนา้ท่ีรบัผิดชอบเก่ียวกบัการนาํเขา้

และส่งออก 

12.6)  ปฏิบตัิตามกฎหมายว่าดว้ยการควบคมุการคา้ระหวา่งประเทศในประเทศท่ีตอ้งเขา้ไปเก่ียวขอ้ง 

12.7)  ปรกึษาผูบ้งัคบับญัชาหรือท่ีปรกึษากฎหมายของบรษิัท เมื่อเห็นวา่ธุรกรรมอาจขดัแยง้กบัวฒันธรรม กฎหมาย

ทอ้งถิ่น หรือกฎหมายควบคมุการคา้ระหวา่งประเทศ 

12.8)  รายงานการปฏิบตัิงานต่อผูบ้งัคบับญัชาอยา่งต่อเน่ือง 

 

13. การป้องกนัการฟอกเงนิ 

บรษิัทยึดถือปฏิบตัติามหลกัเกณฑแ์ละกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการป้องกนัการฟอกเงิน กล่าวคือ บรษิัทจะไม่รบัโอน 

หรือเปล่ียนสภาพทรพัยสิ์น หรือสนบัสนนุใหม้ีการรบัโอน หรือเปล่ียนสภาพทรพัยสิ์นต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการกระทาํ
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ความผิด เพ่ือป้องกนัไม่ใหผู้ห้น่ึงผูใ้ดใชบ้รษิัทเป็นช่องทางหรือเป็นเคร่ืองมอืในการถา่ยเท ปกปิด หรืออาํพราง

แหล่งท่ีมาของทรพัยสิ์นท่ีไดม้าโดยไม่ชอบดว้ยกฎหมาย 

แนวปฏิบตั ิ

13.1)  ก่อนทาํธุรกรรมกบัคู่สญัญา ตอ้งทราบถึงประวตัิความเป็นมาของแหล่งท่ีมาของเงนิ 

13.2)  กรณีพบเห็นธุรกรรมท่ีไม่ปกติ ตอ้งรายงานใหผู้บ้งัคบับญัชาทราบโดยทนัที 

13.3)  หากมีขอ้สงสยัใหป้รกึษาผูบ้รหิารสายงานการเงินและบญัช ีหรือท่ีปรกึษาของบรษิัท 

 

14. จรรยาบรรณวา่ด้วยการบริจาค เพื่อการกศุลและการให้เงนิสนับสนุน 

บรษิัทมีแนวทางท่ีชดัเจนในการบรจิาคเพ่ือการกศุลและการใหเ้งินสนบัสนนุเป็นไปดว้ยความโปรง่ใสตามระเบียบของ

บรษิัทและถกูตอ้งตามกฎหมาย โดยใหม้ั่นใจว่าเงินบรจิาคจะถกูนาํไปใชเ้พ่ือประโยชนข์องสาธารณะหรือตรงตาม

วตัถปุระสงคข์องการบรจิาค 

 

 

 

แนวปฏิบตั ิ

14.1)  การบรจิาคเพ่ือการกศุลจะดาํเนินการภายในนามบรษิัท ดว้ยความโปรง่ใสผ่านขัน้ตอนระเบียบของบรษิัทท่ี

กาํหนดไว ้และถกูตอ้งตามกฎหมาย โดยใหแ้ก่องคก์รท่ีเชื่อถือไดแ้ละมีการตดิตามเพ่ือตรวจสอบวา่เงินบรจิาค

ไดถ้กูใชเ้พ่ือประโยชนส์าธารณะ และ/หรือตรงตามวตัถปุระสงคข์องการบรจิาคอย่างแทจ้รงิ 

14.2)  การใหเ้งินสนบัสนนุแก่องคก์รหรือกิจกรรมใดๆ ตอ้งมวีตัถปุระสงคเ์พ่ือส่งเสรมิธุรกิจ และ/หรือภาพลกัษณท่ี์ดี

ของบรษิัท 

14.3)  บรษิัทกาํหนดใหม้อีาํนาจดาํเนินการในเร่ืองการบรจิาคและการใหเ้งินสนบัสนนุท่ีกาํหนดลาํดบัผูม้ีอาํนาจใน

การอนมุตัิไวอ้ย่างชดัเจน 

 

15. จรรยาบรรณวา่ด้วยนโยบายการเข้าทาํรายการระหว่างกนั หรือรายการทีเ่กี่ยวโยงกัน 

บรษิัทไดก้าํหนดนโยบายท่ีชดัเจนในการทาํรายการระหว่างกนัหรือรายการท่ีเก่ียวโยงกนัของบรษิทัและบรษิัทย่อย 

เป็นไปตามหลกัเกณฑข์องกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง โดยคาํนึงถึงผลประโยชนข์องบรษิัทเป็นหลกั และการทาํรายการนัน้

เสมือนการทาํรายการกบับคุคลภายนอก 

แนวปฏิบตั ิ

15.1)  บรษิัทจะปฏิบตัิใหเ้ป็นไปตามหลกัเกณฑข์องพระราชบญัญัติหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์พ.ศ. 2535 

(รวมทัง้ท่ีมีการแกไ้ขเพ่ิมเติม) และหลกัเกณฑท่ี์เก่ียวขอ้งของคณะกรรมการกาํกบัตลาดทนุ และ/หรือ 

คณะกรรมการกาํกบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์และตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 
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15.2)  หากมกีารเขา้ทาํรายการระหวา่งกนัหรือรายการท่ีเก่ียวโยงกนัท่ีเป็นธุรกรรมอ่ืน บรษิัทจะตอ้งเสนอให้

คณะกรรมการตรวจสอบใหค้วามเห็นเก่ียวกบัความเหมาะสมของราคา รวมถึงความสมเหตสุมผลของรายการ

นัน้ ๆ ในกรณีท่ีคณะกรรมการตรวจสอบไม่มีความชาํนาญในการพิจารณารายการท่ีเก่ียวโยงกนัท่ีเกิดขึน้ 

บรษิทัจะจดัใหม้ีบคุคลท่ีมคีวามรู ้ความชาํนาญพิเศษ เช่น ผูส้อบบญัชีหรือผูป้ระเมินราคาทรพัยสิ์นท่ีมีความ

เป็นอิสระเป็นผูใ้หค้วามเห็นเก่ียวกบัรายการท่ีเก่ียวโยงกนัดงักล่าว เพ่ือประกอบการพิจารณาของ

คณะกรรมการบรษิทัหรือผูถื้อหุน้ แลว้แต่กรณี โดยท่ีผูท่ี้อาจมีความขดัแยง้ทางผลประโยชนห์รือมีส่วนไดส่้วน

เสียในการทาํรายการจะไมม่ีสิทธิออกเสียงในการพิจารณา อนมุตักิารทาํรายการท่ีเก่ียวโยง เพ่ือใหม้ีความ

มั่นใจว่าการเขา้ทาํรายการดงักล่าวจะไม่เป็นการโยกยา้ย หรือถา่ยเทผลประโยชนข์องบรษิัท แต่เป็นการทาํ

รายการท่ีไดค้าํนึงถงึประโยชนส์งูสดุของบรษิัท และผูถื้อหุน้ทกุรายเป็นสาํคญั  

15.3)  มีการปฏิบตัิตามขอ้กาํหนดเก่ียวกบัการเปิดเผยรายการระหวา่งกนัในหมายเหตปุระกอบงบการเงนิท่ีไดร้บัการ

ตรวจสอบจากผูส้อบบญัชีของบรษิัท และแบบแสดงรายการขอ้มลูประจาํปี (56-1) ดว้ย ในการทาํรายการ

ดงักล่าว บรษิัทจะทาํการตรวจสอบและดแูลธุรกรรมท่ีเกดิขึน้ โดยไม่มีผูม้ีส่วนไดเ้สียท่ีเก่ียวขอ้งกบัผลประโยชน์

ดงักล่าวมีส่วนในการตดัสินใจเก่ียวกบัรายการระหวา่งกนัท่ีเกดิขึน้ 

 

16. จรรยาบรรณวา่ด้วยการรักษาความลับและการใชข้้อมูลภายใน 

บรษิัทไดก้าํหนดนโยบายการใชข้อ้มลูภายใน และนโยบายการเปิดเผยขอ้มลูสารสนเทศ เพ่ือใหข้อ้มลูข่าวสารต่อ

สาธารณชนเป็นไปอย่างถกูตอ้ง ครบถว้น ทนัต่อเหตกุารณ ์สอดคลอ้งกบักฎหมาย และเป็นธรรมตอ่ทกุฝ่ายอยา่งเท่า

เทียมกนั และป้องกนัไม่ใหก้รรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานของบรษิัทนาํขอ้มลูภายในไปใชเ้พ่ือผลประโยชนส่์วนตน 

แนวปฏิบตั ิ

16.1)  กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานของบรษิัทควรรกัษาขอ้มลูภายในและเอกสารท่ีไม่สามารถเปิดเผยต่อ

บคุคลภายนอก อนันาํไปสูก่ารแสวงหาประโยชนส่์วนตนหรือผูอ่ื้น 

16.2)  กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานของบรษิัท และบรษิัทย่อย หรืออดีตกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังาน ท่ีลาออก

แลว้ มีหนา้ท่ีเก็บรกัษาความลบั และ/หรือขอ้มลูภายในของบรษิัทและบรษิัทย่อย ตลอดจนขอ้มลูความลบัของ

คู่คา้ของบรษิัทและบรษิัทย่อยท่ีตนไดร้บัทราบจากการปฏิบตัิหนา้ท่ี และหา้มมิใหน้าํความลบัและ/หรือขอ้มลู

ภายในของบรษิัทและบรษิัทย่อย ตลอดจนขอ้มลูความลบัของคูค่า้ของบรษิัทและบรษิัทย่อย ไปใชป้ระโยชนแ์ก่

บรษิัทอ่ืนหรือใหบ้คุคลภายนอกทราบ 

16.3)  บรษิัทกาํหนดใหก้รรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานของบรษิัทและบรษิัทย่อยจะไม่เปิดเผยขอ้มลูภายในของ

บรษิัทและบรษิัทย่อย ซึ่งยงัไม่ไดเ้ปิดเผยต่อสาธารณะ ไปแสวงหาประโยชนใ์นทางมชิอบ หรือเปิดเผยกบั

บคุคลภายนอกเพ่ือประโยชนข์องตนเองหรือบคุคลอ่ืน ไม่วา่โดยทางตรงหรือทางออ้ม โดยไม่คาํนึงว่าจะไดร้บั

ผลประโยชนต์อบแทนหรือไม่ 

16.4)  กรรมการและผูบ้รหิาร รวมถึงผูด้าํรงตาํแหน่งระดบับรหิารในสายงานบญัชีหรือการเงินท่ีเป็นระดบัผูจ้ดัการฝ่าย

ขึน้ไปหรือเทียบเท่า และผูป้ฏิบตังิานท่ีเก่ียวขอ้ง ซึง่รวมถึงบคุคลท่ีถกูสนันิษฐานวา่รูห้รือครอบครองขอ้มลู

ภายในตาม พ.ร.บ. หลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัยท่ี์ไดร้บัทราบขอ้มลูภายในท่ีเป็นสาระสาํคญั ซึง่มีผลต่อการ
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เปล่ียนแปลงราคาหรือมลูคา่ของหลกัทรพัย ์จะตอ้งระงบัการซือ้ ขาย เสนอซือ้ หรือเสนอขาย หรือชกัชวนให้

บคุคลอ่ืนซือ้ ขาย เสนอซือ้ หรือเสนอขายหลกัทรพัยข์องบรษิัท ไม่ว่าทางตรงหรือทางออ้ม ในช่วงเวลาก่อนท่ีจะ

เผยแพรง่บการเงินหรือเผยแพรข่อ้มลูเก่ียวกบัฐานะการเงินและสถานะของบรษิัทจนกวา่บรษิัทจะไดเ้ปิดเผย

ขอ้มลูตอ่สาธารณชนแลว้ ตลอดระยะเวลาปลอดการใชข้อ้มลูภายในท่ียงัมิไดเ้ปิดเผยแก่สาธารณชน 

(Embargo Period) ซึ่งหมายถึง ระยะเวลา 1 เดือน หรือเป็นเวลาอย่างนอ้ย 1 เดือนก่อนการเปิดเผยขอ้มลูต่อ

สาธารณชน และควรรออยา่งนอ้ย 24 ชั่วโมง ภายหลงัเปิดเผยขอ้มลูใหแ้ก่สาธารณชนแลว้ รวมทัง้หา้มไม่ให้

เปิดเผยขอ้มลูท่ีเป็นสาระสาํคญันัน้ต่อบคุคลอ่ืน 

16.5)  บรษิัทกาํหนดใหก้รรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานของบรษิัทและบรษิัทย่อย มีหนา้ท่ีปฏิบตัิตามนโยบายการใช้

ขอ้มลูภายใน และนโยบายการเปิดเผยขอ้มลูสารสนเทศ และแนวทางการใชข้อ้มลูภายในของพ.ร.บ. 

หลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัยร์วมถงึกฎเกณฑอ่ื์นท่ีเก่ียวขอ้งอยา่งเครง่ครดั 

 

17. การจัดการและการรักษาจรรยาบรรณ 

17.1  กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทกุคน ตอ้งปฏิบตัิตามจรรยาบรรณฉบับนีอ้ย่างเครง่ครดั หากพบวา่มกีารฝ่า

ฝืนหรือกระทาํการใด ๆ ท่ีขดัต่อจรรยาบรรณ บรษิัทจะพิจารณาลงโทษตามลกัษณะแห่งความผิดตามควรแก่กรณี และ

หากพบวา่มกีารฝ่าฝืนหรือกระทาํการใด ๆ ท่ีขดัต่อจรรยาบรรณท่ีมีผลทาํใหเ้กิดความเสียหายต่อชื่อเสียงและสถานะ

ทางการเงินของบรษิัทจนกลายเป็นความผิดทางอาญา บรษิัทจะดาํเนินการฟ้องรอ้งตามกฎหมายต่อผูก้ระทาํความผิด 

17.2  กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทกุคน มีหน้าทีล่งนามรับทราบจรรยาบรรณ เมื่อเขา้เป็นพนกังาน และมี

หนา้ท่ีรบัทราบ ทาํความความเขา้ใจในจรรยาบรรณเมื่อมีการเปล่ียนแปลงตามท่ีบรษิัทจะประชาสมัพนัธใ์หท้ราบต่อไป 

17.3  ผู้บริหารและผู้บังคับบัญชาตอ้งเป็นแบบอย่างทีด่ีในการปฏิบตัิตามจรรยาบรรณ มีหนา้ท่ีในการสอดส่องดแูลและ

ส่งเสรมิผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใหป้ฏิบตัิตามจรรยาบรรณท่ีกาํหนด 

 

18. การแจ้งเบาะแสและการร้องเรียน 

เพ่ือเป็นการส่งเสรมิใหผู้ม้ีส่วนไดเ้สียทัง้ภายในและภายนอกบรษิทัไดม้ีส่วนรว่มในการกาํกบั ดแูลกิจการ บรษิัทจงึเปิด

ช่องทางใหผู้ม้ีส่วนไดเ้สียทกุกลุ่ม สามารถสอบถามขอ้สงสยั และรายงานการพบเห็นการกระทาํท่ีสงสยัวา่มีการฝ่าฝืน 

หรือไม่ปฏิบตัิตามกฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบั จรรยาบรรณ หรือนโยบายการกาํกบั ดแูลกิจการ การทจุรติคอรร์ปัชนั 

สามารถแจง้เบาะแส หรือรอ้งเรียนพรอ้มส่งรายละเอียดหลกัฐานต่างๆ ถึงบรษิทัหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวผ่านช่องทาง

ดงัต่อไปนี ้

- ติดต่อประธานคณะกรรมการตรวจสอบ 

จดหมายอิเล็กทรอนิกส ์(Email)  auditcommittee@vanachai.com 

ส่งจดหมายทางไปรษณีย ์ ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ 

 บรษิัท วนชยั กรุ๊ป จาํกดั (มหาชน) 

           2/1 ถนนวงศส์วา่ง แขวงวงศส์ว่าง  

           เขตบางซื่อ กรุงเทพมหานครฯ 10800 
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- ติดต่อเลขานุการบริษทั 

จดหมายอิเล็กทรอนิกส ์(Email)  aruck@vanachai.com 

ส่งจดหมายทางไปรษณีย ์ เลขานกุารคณะกรรมการบรษิัท 

 บรษิัท วนชยั กรุ๊ป จาํกดั (มหาชน) 

           2/1 ถนนวงศส์วา่ง แขวงวงศส์ว่าง  

           เขตบางซื่อ กรุงเทพมหานครฯ 10800 

 

- ตดิต่อส่วนบุคคลและธุรการกลาง 

จดหมายอิเล็กทรอนิกส ์(Email)  hr@vanachai.com 

ส่งจดหมายทางไปรษณีย ์ ผูจ้ดัการฝ่ายธุรการกลาง 

 บรษิัท วนชยั กรุ๊ป จาํกดั (มหาชน) 
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หนา้ 

การติดตามกรณีการฝ่าฝืนจรรยาบรรณธุรกิจมีความจาํเป็นตอ้งดาํเนินการอยา่งเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ เพ่ือ

รกัษาความน่าเชื่อถือและความซือ่สตัยข์ององคก์ร การมีขัน้ตอนท่ีชดัเจนและโปรง่ใสจะช่วยส่งเสรมิวฒันธรรมองคก์รท่ี

ดีและลดความเส่ียงในระยะยาว ซึ่งเป็นขัน้ตอนสาํคญัในการรกัษาความโปรง่ใสและความซื่อสตัยใ์นองคก์ร โดยทั่วไป

กระบวนการนีจ้ะประกอบดว้ยขัน้ตอนดงัต่อไปนี:้ 

1) การรายงานการฝ่าฝืน 

การรบัเร่ือง: พนกังานหรือบคุคลภายนอกสามารถรายงานการฝ่าฝืนจรรยาบรรณธุรกิจผ่านช่องทางท่ีกาํหนด เช่น

จดหมาย, อีเมล, หรือระบบรายงานออนไลน ์

การรบัรองความเป็นความลบั: บรษิัทจะตอ้งรบัรองวา่ขอ้มลูของผูร้ายงานจะถกูเก็บรกัษาเป็นความลบัและปกป้อง

ผูร้ายงานจากการถกูแกแ้คน้หรือการตอบโต ้

 

2) การตอบรับข้อร้องเรียน 

ส่วนบคุคลและธุรการกลาง/ สาํนกังานตรวจสอบ / สาํนกังานเลขานกุารบรษิัท  ตอบรบัขอ้รอ้งเรียน และ

ประสานงานไปยงัสาํนกังานตรวจสอบ ภายใน 3 วนัทาํการ นบัตัง้แต่วนัท่ีไดร้บัขอ้รอ้งเรียน 

 

3) การประเมินและการจัดสรรกรณี 

สาํนกังานตรวจสอบและส่วนบคุคลและธุรการลาง พิจารณาและประสานงานไปยงัหน่วยงานท่ีรบัผิดชอบ        

การคดักรองเบือ้งตน้: การตรวจสอบขอ้มลูท่ีไดร้บัเพ่ือยืนยนัว่ามีหลกัฐานเพียงพอในการเปิดการสอบสวน 

การจดัสรรกรณี: กรณีท่ีมีความซบัซอ้นหรือตอ้งการความเชี่ยวชาญเฉพาะทาง จะถกูจดัสรรใหก้บัหน่วยงานหรือ

บคุคลท่ีเหมาะสมในการดาํเนินการตอ่ 

- กรณีเก่ียวกบัการกระทาํท่ีขดัต่อระเบียบวินยัของบรษิัท จะดาํเนินการประสานงานไปยงัส่วนบคุคลและธุรการ

กลาง 

- กรณีเก่ียวกบัการทจุรติ คอรร์ปัชนั หรือผิดกฎหมาย จะดาํเนินการประสานงานไปยงัสาํนกังานตรวจสอบ 

 

4) การสอบสวน 

การรวบรวมหลกัฐาน: การรวบรวมเอกสาร การสมัภาษณพ์ยาน และการเก็บขอ้มลูท่ีเก่ียวขอ้ง 

การวเิคราะห:์ การวเิคราะหข์อ้มลูท่ีรวบรวมได ้เพ่ือหาขอ้เท็จจรงิและการประเมินความผิด 

การบนัทึกและการรายงาน: การบนัทึกผลการสอบสวนและการจดัทาํรายงาน เพ่ือเสนอต่อผูบ้รหิารหรือ

คณะกรรมการท่ีรบัผิดชอบ 

การตรวจสอบ: หน่วยงานท่ีรบัผิดชอบจะดาํเนินการพิจารณาและตรวจสอบตามขัน้ตอน  

- กรณีไมม่ีมลูความผิด/ ไม่ไดร้บัขอ้มลูเพ่ิมเตมิภายใน 90 วนั จะดาํเนินการปิดขอ้รอ้งเรียน และประสานงานไปยงั

สาํนกังานตรวจสอบ เพ่ือแจง้สิน้สดุกระบวนการตรวจสอบ 

- กรณีมมีลูความผิด จะดาํเนินการตาม “แนวปฏิบตัิกรณีมกีารกระทาํทจุรติหรือส่อไปในทางทจุรติ” และ

ประสานงานไปยงัสาํนกังานตรวจสอบ เพ่ือแจง้สิน้สดุกระบวนการตรวจสอบ 

 

5) การตัดสินใจและการดาํเนินการ 

การพจิารณา: การพิจารณาผลการสอบสวนโดยคณะกรรมการตรวจสอบหรือผูบ้รหิารท่ีมีอาํนาจในการตดัสินใจ 
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การลงโทษ: การกาํหนดบทลงโทษท่ีเหมาะสม เช่น การตกัเตือน การพกังาน หรือการเลิกจา้ง 

การแจง้ผล: การแจง้ผลการตดัสินและการลงโทษใหผู้ท่ี้เก่ียวขอ้งทราบ 

โดยสาํนกังานตรวจสอบหรือส่วนบคุคลและธุรการกลางจะแจง้ผลการดาํเนินการต่อผูร้อ้งเรียน ภายใน 7 วนัทาํการ 

หลงัจากไดร้บัแจง้สิน้สดุกระบวนการตรวจสอบ ระยะเวลาปกตบิรษิัทจะดาํเนินการสอบสวนภายภายในเวลา 14 

วนั พรอ้มรายงานผลต่อกรรมการผูจ้ดัการหรือคณะกรรมการบรษิทั โดยส่วนบคุคลและธุรการกลางจะจดัเก็บ

ขอ้มลูอย่างเป็นระบบ และแจง้ผลต่อผูร้อ้งเรียนและผูเ้ก่ียวขอ้ง ระบบนีไ้ม่เพียงช่วยป้องกนัความเส่ียงและความ

เสียหายเชงิจรยิธรรมในบรษิัท แต่ยงัเปิดโอกาสใหบ้คุลากรทกุระดบัสามารถแสดงความคดิเห็นหรือแสดงความ

กงัวลไดโ้ดยไมต่อ้งหวั่นเกรงการถกูตอบโต ้บรษิัทใหค้วามสาํคญักบัการรกัษาความลบัของผูร้อ้งเรียน และปกป้อง

สิทธิของทกุฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง เพ่ือใหม้ั่นใจว่ากระบวนการตรวจสอบเป็นธรรม โปรง่ใส และนาํไปสู่การปรบัปรุงบรษิัท

อย่างต่อเน่ือง 

 

6) การติดตามผล 

การติดตาม: การตดิตามผลการดาํเนินการเพ่ือใหแ้น่ใจว่ามกีารปฏิบตัิตามบทลงโทษและมาตรการท่ีกาํหนด 

การประเมิน: การประเมินประสิทธิภาพของกระบวนการติดตามและการปรบัปรุงตามความจาํเป็น 

 

19.   มาตรการคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแส ผู้ร้องเรียนหรือผู้ทีใ่หค้วามร่วมมือในการตรวจสอบ 

ผูแ้จง้เบาะแส ผูร้อ้งเรียน หรือผูท่ี้ใหค้วามรว่มมือในการตรวจสอบจะไดร้บัความคุม้ครองตามหลกัเกณฑ ์ดงันี ้

19.1)  สามารถเลือกท่ีจะไมเ่ปิดเผยตนเองได ้หากเห็นว่าการเปิดเผยนัน้จะทาํใหเ้กดิความไม่ปลอดภยั หรือเกิดความ

เสียหายใดๆ แต่หากมีการเปิดเผยตนเองก็จะทาํใหบ้รษิัทสามารถรายงานความคืบหนา้ ชีแ้จงขอ้เท็จจรงิให้

ทราบ หรือบรรเทาความเสียหายไดส้ะดวกและรวดเรว็ยิง่ขึน้ 

19.2)  บรษิัทจะไม่เปิดเผยชื่อตวั ชื่อสกลุ ท่ีอยู่ รูปถ่าย หรือขอ้มลูอ่ืนใดท่ีสามารถระบตุวัผูแ้จง้ได ้และจะดาํเนินการ

สืบสวนว่ามมีลูความจรงิเพียงใดหรือไม่ 

19.3)  ผูร้บัขอ้รอ้งเรียนตอ้งเก็บขอ้มลูท่ีเก่ียวขอ้งเป็นความลบั และจะเปิดเผยเท่าท่ีจาํเป็นโดยคาํนึงถงึความปลอดภยั 

ความเสียหาย แหล่งท่ีมาของขอ้มลู หรือบคุคลท่ีเก่ียวขอ้ง 

19.4)  กรณีท่ีผูแ้จง้เบาะแส ผูร้อ้งเรียน หรือผูท่ี้ใหค้วามรว่มมือในการตรวจสอบขอ้เท็จจรงิเห็นวา่ตนอาจไดร้บัความไม่

ปลอดภยั หรืออาจเกดิความเดือดรอ้นเสียหาย ผูแ้จง้เบาะแส ผูร้อ้งเรียน หรือผูท่ี้ใหค้วามรว่มมือในการ

ตรวจสอบขอ้เท็จจรงิสามารถรอ้งขอใหบ้รษิัทกาํหนดมาตรการคุม้ครองท่ีเหมาะสมได ้โดยจะไดร้บัการ

พิจารณาจากกรรมการผูจ้ดัการ หรือบรษิัทอาจกาํหนดมาตรการคุม้ครองโดยไม่ตอ้งรอ้งขอ หากเห็นว่าเป็น

เร่ืองท่ีมีแนวโนม้ท่ีจะเกิดความเดอืดรอ้นเสียหายหรือความไม่ปลอดภยั 

19.5)  ผูท่ี้ไดร้บัความเดือดรอ้นเสียหายจะไดร้บัการบรรเทาความเสียหายดว้ยกระบวนการท่ีมคีวามเหมาะสมและเป็น

ธรรม ผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการสอบสวน 

19.6)  ผูแ้จง้เบาะแส ผูร้อ้งเรียน หรือผูใ้หค้วามรว่มมือในการตรวจสอบ หรือผูป้ฏิเสธการคอรร์ปัชนั จะไดร้บัความ

คุม้ครองจากบรษิัทว่าจะไม่เป็นเหตหุรือถือเป็นเหตท่ีุจะลดตาํแหน่ง เลิกจา้ง ลงโทษ ใหผ้ลทางลบหรือ

ดาํเนินการใดท่ีเกิดผลรา้ยต่อบคุคลดงักล่าว 
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20.   กระบวนการตดิตามการฝ่าฝืนจรรยาบรรณธุรกิจ และบทลงโทษ 

กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานทกุคน มีหนา้ท่ีตอ้งปฏิบตัิและส่งเสรมิใหผู้อ่ื้นปฏิบตัิตามจรรยาบรรณ โดยการกระทาํ

ต่อไปนี ้ถือเป็นการผิดจรรยาบรรณ 

- การไม่ปฏิบตัิตามจรรยาบรรณ 

- ละเลย เพิกเฉย เมื่อพบเห็นการฝ่าฝืน หรือไม่ปฏิบตัิตามจรรยาบรรณในกรณีท่ีตนทราบ หรือควรทราบ เน่ืองจาก

เก่ียวขอ้งกบังานภายใตค้วามรบัผิดชอบของตน 

- แนะนาํ ส่งเสรมิ สนบัสนนุใหผู้อ่ื้นไม่ปฏิบตัิตามจรรยาบรรณ 

- ไม่ใหค้วามรว่มมือหรือขดัขวางการสอบสวนขอ้เท็จจรงิท่ีอา้งว่าไดม้ีการฝ่าฝืนหรือการไม่ปฏิบตัิตามจรรยาบรรณ 

- การกระทาํอนัไม่เป็นธรรมตอ่ผูร้อ้งเรียนจากการรายงานการไม่ปฏิบตัิตามจรรยาบรรณธุรกจิ  

 

การฝ่าฝืนหรือการกระทาํผิดจรรยาบรรณธุรกิจท่ีกาํหนดไวจ้ะไดร้บัโทษทางวินยัตามระเบียบขอ้บงัคบัในการทาํงานท่ี

บรษิัทกาํหนดไวอ้ยา่งเครง่ครดั รวมทัง้อาจถกูดาํเนินคดีตามกฎหมายหากการกระทาํนัน้ผิดกฎหมาย และตอ้ง

รบัผิดชอบชดใชค้วามเสียหายแกบ่รษิทั หรือผูท่ี้ไดร้บัผลกระทบจากการกระทาํดงักล่าว 

บรษิัทมีกระบวนการลงโทษบคุลากรและกรรมการบรษิัทท่ีไม่ปฏิบตัิตามนโยบายการต่อตา้นทจุรติและคอรร์ปัชนั ทัง้

ทางตรงและทางออ้มบนพืน้ฐานของความยตุธิรรมและจรยิธรรม รวมถงึผูบ้งัคบับญัชาหรือประธานกรรมการโดยตรงท่ี

เพิกเฉยต่อการกระทาํผิดหรือรบัทราบว่ามีการกระทาํผิดแต่ไม่ดาํเนินการจดัการใหถ้กูตอ้ง 

การลงโทษสาํหรับผู้กระทาํความผิดด้านการทุจริต และคอรรั์ปชัน 

- การตกัเตือนดว้ยวาจา 

- การตกัเตือนเป็นลาํยลกัษณอ์กัษร 

- การพกังาน 

- กาเลิกจา้ง 

ถา้กระทาํความผิดรา้ยแรงและมชิอบดว้ยกฎหมาย บรษิัทจะดาํเนินการตามกฎหมายตามสมควร การลงโทษอาจ

ดาํเนินการตามขอ้ใดขอ้หน่ึง หรือหลายขอ้ในครัง้เดียว ขึน้กบัการพิจารณาตามความเหมาะสมของบรษิัท 

ทัง้นี ้ผูร้อ้งเรียนรบัทราบวา่การรอ้งเรียนจะตอ้งดาํเนินการโดยสจุรติ โปรง่ใส ถกูตอ้ง และตอ้งยืนยนัว่าเร่ืองรอ้งเรียน

ตอ้งเป็นขอ้มลูท่ีเป็นขอ้เท็จจรงิทกุประการ ไม่มกีารเปล่ียนแปลง หรือจดัทาํขึน้แต่อยา่งใด หากผูร้อ้งเรียนแจง้ความเท็จ 

ไม่มีมลูความจรงิ บรษิัทจะดาํเนินการกบัผูร้อ้งเรียน ตามมาตรการหรือขัน้ตอนของบรษิัทหรือตามกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง  

และในกรณีท่ีคู่คา้หรือคู่ธุรกิจของบรษิัทฝ่าฝืนหลกัเกณฑต์ามจรรยาบรรณธุรกิจนี ้หรือรบัทราบถงึการกระทาํท่ีขดัต่อ

จรรยาบรรณธุรกจิฉบบันี ้แต่ไม่ไดร้ายงานใหฝ่้ายบรหิารของบรษิทัทราบหรือใหข้อ้มลูท่ีไม่ถกูตอ้ง เมื่อเจา้หนา้ท่ีของ

บรษิัทสอบสวนหรือสอบถามขอ้มลูเก่ียวกบัการกระทาํท่ีอาจขดัตอ่จรรยาบรรณธุรกจิฉบบันีห้รือจรรยาบรรณสาํหรบัคู่

คา้อาจถกูบอกเลิกสญัญาได ้

 

21.   มาตรการการเยียวยากรณีมีผู้เสียหาย 



 
25 จรรยาบรรณธุรกิจ                                                                

บริษัท วนชัย กรุ๊ป จาํกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย 

หนา้ 

มาตรการเยียวยาเมื่อมีผูเ้สียหายจากการละเมิดจรรยาบรรณธุรกจิ มีทัง้มาตรการท่ีบรษิัทดาํเนินการเอง เช่น ชดเชย

ค่าเสียหาย คืนสิทธิท่ีถกูละเมดิ และการขอโทษอยา่งเป็นทางการ นอกจากนีผู้เ้สียหายยงัมีสิทธิทางกฎหมาย เช่น การ

ฟ้องรอ้ง หรือรอ้งเรียนต่อหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 

มาตรการท่ีบรษิัทดาํเนินการ: 

- ชดเชยคา่เสียหาย: ชดเชยคา่เสียหายท่ีเกิดขึน้จากการละเมิดจรรยาบรรณธุรกิจ เช่น คา่รกัษาพยาบาล ค่าชดเชย

ความเสียหายทางเศรษฐกิจ 

- คืนสิทธิท่ีถกูละเมดิ: คืนสิทธิท่ีถกูละเมิด เช่น สิทธิในการจา้งงาน สิทธิในการมีส่วนรว่มในกจิกรรมต่าง 

- ขอโทษอย่างเป็นทางการ: ขอโทษผูเ้สียหายต่อสาธารณะ เพ่ือแสดงความรบัผิดชอบและฟ้ืนฟคูวามสมัพนัธ ์

- ดาํเนินการทางวินยั: ดาํเนินการทางวินยักบัผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการละเมิดจรรยาบรรณธุรกจิ เพ่ือเป็นบทเรียนและ

ป้องกนัการเกดิเหตซุ ํา้ 

- ฟ้ืนฟสูภาพทางรา่งกายและจติใจ: จดัใหม้ีการฟ้ืนฟสูภาพทางรา่งกายและจิตใจของผูเ้สียหายท่ีไดร้บัผลกระทบ

จากการละเมิดจรรยาบรรณธุรกจิ 

 

22.   แนวทางป้องกนัการละเมิดจรรยาบรรณธุรกิจ เพื่อไม่ให้เหตุการณเ์กดิซํา้ 

การป้องกนัปัญหาการละเมดิจรรยาบรรณธุรกิจ บรษิัทใชแ้นวทางเชิงรุก โดยการใหค้วามรูแ้ละการส่ือสารท่ีชดัเจน 

สรา้งสภาพแวดลอ้มท่ีส่งเสรมิพฤติกรรมท่ีมจีรยิธรรม มีการส่งเสรมิ การป้องกนั และการรายงานอยา่งมีประสิทธิภาพ 

22.1 การทาํความเข้าใจค่านิยมและนโยบาย: พนกังานตอ้งรบัทราบจรรยาบรรณธุรกจิและค่านิยมหลกัของบรษิัท มี

ระบบการอธิบายเก่ียวกบันโยบายและช่วยใหพ้นกังานทกุคนเขา้ใจถึงส่ิงท่ีบรษิัทคาดหวงั และผลท่ีตามมาจากการฝ่า

ฝืนจรรยาบรรณธุรกิจ 

22.2 โปรแกรมการฝึกอบรมและใหค้วามรู้: ส่วนบคุคลและธุรการกลางจะดาํเนินการฝึกอบรมพนกังานทกุคน โดยให้

ความรูเ้ก่ียวกบัแนวทางปฏิบตัิดา้นจรยิธรรมธุรกิจ และแจง้ใหพ้นกังานทราบถึงความสาํคญัของการยึดมั่นตาม

จรรยาบรรณธุรกจิของบรษิัท  

- พนกังานทั่วไป: บรษิัทกาํหนดใหพ้นกังานท่ีมีอายงุานเกิน 1 ปีขึน้ไป ตอ้งเขา้อบรมหลกัสตูรจรรยาบรรณธุรกิจผ่าน

ช่องทางออนไลน ์เพ่ือใหแ้น่ใจว่ามีความเขา้ใจและไดร้บัความรูท่ี้มีการพฒันาใหท้นัสมยัอยูเ่สมอ ทกุ 3 ปี โดยตอ้ง

ทาํแบบทดสอบก่อนและหลงัการอบรม  ซึ่งตอ้งผ่านเกณฑค์ะแนนไม่ตํ่ากว่า 75% เพ่ือยืนยนัความเขา้ใจในเนือ้หา 

- พนกังานใหม:่ บรษิัทกาํหนดใหห้ลกัสตูรปฐมนิเทศบรรจหุลกัสตูรอบรมจรรยาบรรณธุรกจิ ท่ีรวมเนือ้หาความเขา้ใจ 

และบทลงโทษเมื่อละเมิดหรือฝ่าฝืนจรรยาบรรณก่อนเริม่การปฏิบตัิงานจรงิ เพ่ือวางรากฐานเร่ืองจรยิธรรมตัง้แต่

วนัแรกของการทาํงาน 

22.3 กระบวนการรายงาน: บรษิัทจดัเตรียมช่องทางในการรายงานการละเมิดจรรยาบรรณ โดยพนกังานจะตอ้งมี

ความรูส้กึปลอดภยัและไดร้บัการสนบัสนนุเมื่อรายงานการประพฤติมิชอบผ่านช่องทางท่ีสามารถไม่เปิดเผยตวัตน ผู้

ติดตอ่ส่วนบคุคลและธุรการกลางท่ีไดร้บัการแตง่ตัง้ หรือช่องทางการรายงานออนไลน ์
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22.4 รักษาสภาพแวดลอ้มเชิงบวกและมีจริยธรรม: บรษิัทมุ่งสรา้งวฒันธรรมการทาํงานท่ีใหค้วามสาํคญักบัความ

เคารพ โดยผูน้าํระดบัสงูควรเป็นแบบอย่างใหก้บัพนกังานท่ีดี สนบัสนนุการส่ือสารท่ีเปิดกวา้ง และส่งเสรมิ

สภาพแวดลอ้มเชิงบวก 

22.5 การทบทวนและปรับปรุงนโยบาย: ทบทวนและปรบัปรุงจรรยาบรรณธุรกิจใหม้ีความทนัสมยัอยูเ่สมอ เพ่ือรบัมือกบั

ความทา้ทายและมาตรฐานใหม่ๆ  กระบวนการท่ีดาํเนินไปอย่างตอ่เน่ืองนี ้จะช่วยใหม้ั่นใจไดว้่าจรรยาบรรณธุรกิจยงัคง

มีความเก่ียวขอ้งและมีประสิทธิผล โดยปรบัใหเ้ขา้กบัภมูิทศันส์ถานท่ีทาํงาน และ/หรือสงัคมและกฎเกณฑท่ี์

เปล่ียนแปลง 

แนวทางการป้องกนัเพือ่ไม่ใหเ้หตกุารณเ์กดิซํา้ 

1) ส่งเสรมิการอบรมดา้นจรรยาบรรณธุรกจิภายในองคก์ร เพ่ือใหเ้กดิวฒันธรรมขององคก์ร 

2) มีช่องทางการรบัแจง้เบาะแสและเร่ืองรอ้งเรียน ตามหวัขอ้กระบวนการติดตาม การจดัการขอ้รอ้งเรียนกรณีถกู

ละเมิดสิทธิ หรือพบเห็นการกระทาํท่ีฝ่าฝืนกฎหมาย ระเบียบ หรือจรรยาบรรณธุรกจิ ทัง้ภายในและภายนอก

บรษิัท 

3) มีคณะกรรมการปฏิบตังิานบรรษทัภิบาลและการพฒันาความยั่งยนื หน่วยงานบรหิารความเส่ียง และหน่วยงาน

ตรวจสอบภายใน ดาํเนินการรวบรวมพิจารณาขอ้มลู ตรวจสอบและสรุปผล รวมทัง้เสนอบทลงโทษสาํหรบั

ผูก้ระทาํความผิด 

4) มีบทลงโทษสาํหรบัผูก้ระทาํความผิดอยา่งโปรง่ใส ชดัเจน และเป็นธรรม 

5) หน่วยงานบรหิารความเส่ียงดาํเนินการหาปัจจยัความเส่ียงท่ีส่งผลใหเ้กิดกรณีการฝ่าฝืน และทาํการแกปั้ญหาท่ี

ตน้เหต ุรว่มหาแนวทางการแกปั้ญหากบัคณะกรรมการตรวจสอบ รวมทัง้มีขัน้ตอนการทบทวนกระบวนการ

ดาํเนินงานเพ่ือแกไ้ขกรณีมีการฝ่าฝืนจรรยาบรรณ เพ่ือเป็นการลงความเส่ียงกรณีท่ีจะเกดิการฝ่าฝืนใหม้ากท่ีสดุ 

6) กรณีท่ีมีการฝ่าฝืนจรรยาบรรณธุรกิจ บรษิัทมีกระบวนการจดัการโดยยึดหลกัการตามมาตรฐานสากล

ประกอบดว้ย 

- การปกป้องคุม้ครองผูแ้จง้เร่ืองรอ้งเรียน ผูถ้กูรอ้งเรียน และผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัแหล่งขอ้มลูเป็นสาํคญั 

- การตอบกลบัผูแ้จง้เร่ืองรอ้งเรียน 

- การสืบสวนและการเยยีวยา 

โดยจะการดาํเนินการตามมาตรการและขัน้ตอนท่ีกาํหนดไวใ้นจรรยาบรรณธุรกิจ รวมถงึกาํหนดแผนปฏิบตัิการ เพ่ือ

แกไ้ขปัญหาอยา่งเหมาะสม เพ่ือป้องกนัไม่ใหเ้กิดกรณีดงักล่าวขึน้อีกในอนาคต 

                                                                                                  ประกาศ ณ วนัที่ 11 พฤศจิกายน 2567 

 
 
                                                                                                              ลงนามโดย 
 
 
                                                                                                      (นายสมภพ สหวฒัน)์ 

                                                                                                     ประธานกรรมการบรษัิท 
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ใบลงนามรับทราบและถือปฏิบัติของจรรยาบรรณทางธุรกิจ 

 

ขา้พเจา้ไดอ่้าน ทาํความเขา้ใจและรบัทราบจรรยาบรรณทางธุรกจินี ้และตกลงท่ีจะยอมรบัและปฏิบตัิตามขอ้กาํหนด

ดงักล่าวในการดาํเนินธุรกิจอย่างเต็มความสามารถ โดยยินยอมใหบ้รษิัทตรวจสอบและประเมินการดาํเนินการของขา้พเจา้ 

เพ่ือใหเ้ป็นไปตามเจตนารมณข์องจรรยาบรรณทางธุรกิจนี ้ 

 

เพ่ือเป็นหลกัฐาน ขา้พเจา้จึงไดล้งนามไวเ้ป็นสาํคญั 

 

ชื่อ/นามสกลุของพนกังาน : ………………………………………………….…………….………………………..…….. 

ที่อยู่ : .........…………………………………………………………………………………………………….……........... 

………………………………………………………………………………………………………………………………... 

โทรศพัท:์ …………………………….………………………………………………………………………………………. 

Email : …………………………….………………….………………………….………………….………………………. 

 

                                                                                                                   

 

 

 

                                                                      (………………………………………………………………..) 

                                                                                                                  

ตาํแหนง่ : …………………………………………………………..……  

วนัที่ : ………………/……………....…………../…………………. 

 

 

 

 

  


