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จรรยาบรรณธุรกิจองค์กร 

บริษัท วนชัย กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย 
  

บริษัท วนชัย กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย (“บริษัท” หรือ “วนชัย กรุ๊ป”) มุ่งมั่นด าเนินธุรกิจด้วย

ความซ่ือสัตย์สุจริต โปร่งใส เป็นธรรม มีความรับผิดชอบ และเคารพต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม บริษัทตระหนักว่าการ

ด าเนินธุรกิจอย่างมีจริยธรรมเป็นรากฐานส าคัญของการก ากับดูแลกิจการที่ดี การเติบโตทางธุรกิจอย่างย่ังยืน 

ความเชื่อมั่นของผู้มีส่วนได้เสีย และการสร้างคุณค่าระยะยาว 

ในฐานะบริษัทชั้นน าในอุตสาหกรรมแผ่นไม้ทดแทนธรรมชาติและผลิตภัณฑ์ไม้ทดแทน วนชัย กรุ๊ปให้

ความส าคัญอย่างย่ิงต่อการใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การดูแลส่ิงแวดล้อม การด าเนินงานที่ปลอดภัย การ

ปฏิบัติต่อพนักงานและคู่ค้าอย่างเป็นธรรม การจัดซ้ือจัดจ้างอย่างโปร่งใส การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน การ

เปิดเผยข้อมูลอย่างถูกต้อง การรักษาความลับและข้อมูลภายใน และการมีส่วนร่วมกับชุมชนและสังคมอย่าง

รับผิดชอบ 

จรรยาบรรณธุรกิจฉบับนี้จัดท าขึ้นเพ่ือก าหนดหลักการ ความคาดหวัง ความรับผิดชอบ และมาตรฐานการ

ปฏิบัติส าหรับกรรมการ ผู้บริหาร พนักงาน บริษัทย่อย คู่ค้า ผู้รับเหมา คู่ธุรกิจ ตัวกลาง ตัวแทน ที่ปรึกษา และ

บุคคลที่เกี่ยวข้องซ่ึงด าเนินการในนามของบริษัท โดยเป็นกรอบจริยธรรมร่วมในการตัดสินใจ ป้องกันการประพฤตมิิ

ชอบ ลดความเส่ียงด้านธรรมาภิบาลและ ESG และเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ด าเนินธุรกิจอย่างรับผิดชอบทั่ว

ทั้งองค์กร 

 

1) วัตถุประสงค์  

จรรยาบรรณธุรกิจฉบับนี้จัดท าขึ้นเพ่ือ: 

• ก าหนดมาตรฐานการประพฤติปฏิบัติด้านจริยธรรมที่ชดัเจนส าหรับกรรมการ ผู้บริหาร พนักงาน และคู่ธุรกจิ

ที่เกี่ยวข้อง 

• ส่งเสริมความซ่ือสัตย์สุจริต ความโปร่งใส ความเป็นธรรม ความรับผิดชอบ และการปฏิบัติตามกฎหมาย 

กฎระเบียบ และนโยบายของบริษัท 

• ป้องกันการให้สินบน การทจุริตคอร์รัปชัน ความขัดแย้งทางผลประโยชน ์การใชท้รัพย์สินของบริษัทในทางที่

ไม่เหมาะสม การใช้ขอ้มูลภายในในทางมชิอบ และพฤติกรรมที่ขัดต่อจริยธรรมในทกุรูปแบบ 

• ส่งเสริมการเคารพสิทธิมนษุยชน มาตรฐานแรงงาน อาชีวอนามัยและความปลอดภัย ความรับผิดชอบตอ่

ส่ิงแวดล้อม และสิทธิของผู้มีส่วนได้เสีย 

• สนับสนุนการจัดซ้ือจัดจ้างอย่างเป็นธรรม การบริหารห่วงโซ่อุปทานอย่างรับผิดชอบ และการปฏิบัติต่อ

ลูกคา้ คูค่้า ชุมชน และหน่วยงานก ากบัดูแลอยา่งมีจริยธรรม 

• จัดให้มีกลไกส าหรับการขอค าแนะน า การรายงาน การแจ้งเบาะแส การสอบสวน การเยียวยา การติดตามผล 

และการด าเนินการทางวินัย 

• สนับสนุนความสอดคล้องกบัหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี ความคาดหวงัด้าน ESG ตัวชี้วดัด้านธรรมาภิ

บาลของ FTSE Russell มาตรฐาน GRI ขอ้ก าหนดของตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทยและส านกังาน 

ก.ล.ต. และกรอบความย่ังยืนของวนชัย กรุ๊ป 

• สร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ตระหนักถึงความเส่ียงและขับเคลื่อนด้วยจริยธรรม เพ่ือสนับสนุนการสร้างคุณค่า

ระยะยาวอย่างย่ังยืน 
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2) ความสอดคล้องกับนโยบาย มาตรฐาน และกรอบการด าเนินงานทีเ่ก่ียวข้อง 

จรรยาบรรณธุรกิจฉบับนี้สอดคล้องกับกรอบการก ากับดูแลกิจการของบริษัท และนโยบายอ่ืนที่เกี่ยวข้อง 

ได้แก่:  

• นโยบายการก ากับดูแลกิจการ 

• นโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน 

• นโยบายความขัดแย้งทางผลประโยชน ์

• นโยบายการให้และรับของขวัญและการเลี้ยงรับรอง 

• นโยบายการใช้ขอ้มูลภายใน 

• นโยบายการเปิดเผยข้อมูล 

• นโยบายการบริหารจัดการหว่งโซ่อุปทาน 

• นโยบายสิทธมินุษยชนและแรงงาน 

• นโยบายส่ิงแวดล้อม 

• นโยบายความหลากหลายทางชีวภาพ 

• นโยบายการบริหารความเส่ียงองคก์ร 

• กระบวนการแจ้งเบาะแสและการจัดการข้อร้องเรียน 

• กรอบความย่ังยืนของวนชยั: FOREST | FUTURE | TOGETHER 

 

จรรยาบรรณฉบับนี้ยังสนับสนุนมาตรฐานและกรอบการประเมินภายนอกที่เกีย่วขอ้ง ได้แก่: 

มาตรฐาน GRI ที่เก่ียวข้อง 

• GRI 2-15 – ความขัดแย้งทางผลประโยชน ์

• GRI 2-16 – การส่ือสารขอ้กังวลส าคัญ 

• GRI 2-23 – ค ามั่นและนโยบาย 

• GRI 2-24 – การฝังนโยบายและค ามั่นสู่การปฏิบัติ 

• GRI 2-25 – กระบวนการเยียวยาผลกระทบเชงิลบ 

• GRI 2-26 – กลไกส าหรบัการขอค าแนะน าและการแจง้ข้อกงัวล 

• GRI 2-27 – การปฏิบัติตามกฎหมายและกฎระเบียบ 

• GRI 205-1 – การประเมนิความเส่ียงด้านคอร์รัปชนัในการด าเนนิงาน 

• GRI 205-2 – การส่ือสารและการอบรมเกี่ยวกับนโยบายและกระบวนการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชนั 

• GRI 205-3 – เหตุการณค์อร์รัปชันที่ได้รับการยืนยันและการด าเนินการที่เกี่ยวข้อง 

• GRI 206-1 – การด าเนนิคดีเกี่ยวกับพฤติกรรมต่อต้านการแข่งขนั การผูกขาด และการจ ากัดการแข่งขัน 

• GRI 308-1 / 308-2 – การประเมินคู่คา้ด้านส่ิงแวดลอ้ม 

• GRI 414-1 / 414-2 – การประเมินคู่คา้ด้านสังคม 

ตัวชี้วัด FTSE Russell ESG ที่เกี่ยวข้อง 

• GRM05 – การก ากับดแูลของคณะกรรมการบริษัทต่อจรรยาบรรณธุรกิจ / จริยธรรมธุรกิจ และความ

เส่ียงด้าน ESG 

• GRM08 – แนวทางระดับองค์กรในการจัดการกรณีไมป่ฏิบัติตามข้อก าหนด รวมถึงการสอบสวน การ

ติดตามผล และการรายงานเหตุการณ์ที่ได้รับการยืนยัน 
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• GRM12 – การทบทวนการปฏิบัติตามจรรยาบรรณธุรกิจ / จริยธรรมธุรกจิ และการทบทวนประสิทธิผลของ

จรรยาบรรณ 

• GRM20 – กลไกการแจ้งเบาะแสแบบเป็นความลับหรอืไม่เปิดเผยตัวตนส าหรับการแจ้งการละเมิด

จรรยาบรรณหรอืนโยบายของบริษัท 

• GCG07 – การก ากบัดูแลของคณะกรรมการบริษัทต่อความขัดแย้งทางผลประโยชน์และรายการระหว่างกัน 

• GAC01 – นโยบายหรือค ามั่นด้านการป้องกันการให้สินบน 

• GAC02 – นโยบายหรือค ามั่นด้านการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน 

• GAC03 – การก ากับดูแลของคณะกรรมการบริษัทต่อนโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน 

• GAC04 – การตรวจสอบสถานะคู่ธุรกิจรายใหมด้่านความเส่ียงคอร์รัปชัน 

• GAC05 – กลไกการแจ้งเบาะแสแบบเป็นความลับหรือไม่เปิดเผยตัวตนส าหรับพนักงาน ซ่ึงครอบคลุมการ

ทุจริตคอร์รัปชนัและการให้สนิบน 

• GAC07 – การส่ือสารนโยบายต่อต้านการทจุริตคอร์รัปชันให้แก่พนักงาน 

• GAC08 – การอบรมพนักงานเกี่ยวกับนโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน 

• GAC09 – การประเมินความเส่ียงด้านคอร์รัปชันในการด าเนินงานของบริษัท 

• GAC10 – กระบวนการส าหรับการด าเนินงานที่ได้รับการประเมินว่ามีความเส่ียงสูงด้านคอร์รัปชนั 

• GAC11 – การประเมินความเส่ียงด้านคอร์รัปชัน กระบวนการควบคุม และการส่ือสารกับตัวกลาง ผู้รับเหมา 

หรือตัวแทน 

• SHR21, SHR22, SHR23, SHR24, SHR25, SHR26, SHR27 – ประเด็นด้านสทิธมินุษยชน การก ากับดูแล 

การฝังนโยบาย การแจ้งข้อกังวล และการเยียวยา 

• SLS01, SLS02, SLS03, SLS05, SLS06, SLS07, SLS08, SLS12, SLS13, SLS14, SLS16, SLS21, 

SLS30 – ประเด็นดา้นแรงงาน สทิธิในการรวมกลุ่ม การเจรจาต่อรองรว่ม ความปลอดภัย การมีส่วนร่วม

ของพนกังาน และการพัฒนาบุคลากร 

• SSC01, SSC02, SSC03, SSC04, SSC05, SSC06, SSC07, SSC08, SSC09, SSC10, SSC11, SSC12, 

SSC17, SSC18 – ประเด็นด้านห่วงโซ่อุปทาน เช่น แรงงานเดก็ แรงงานบังคับ การไม่เลือกปฏิบตัิ เสรีภาพ

ในการรวมกลุม่ การเจรจาต่อรองร่วม ชั่วโมงการท างาน ค่าจ้าง ความปลอดภัย การส่ือสาร การประเมิน

ความเส่ียง การติดตามคูค่้า การพัฒนาคู่คา้ และการด าเนินการแก้ไขกรณีไม่ปฏบัิติตามข้อก าหนด 

 

3) ขอบเขต  

จรรยาบรรณฉบับนี้ใช้บังคับกับ:  

• คณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชุดย่อย 

• ผู้บริหารและผู้จัดการทุกระดับ 

• พนักงานทุกคนของวนชัย กรุ๊ป และบริษัทย่อย 

• พนักงานชั่วคราว พนักงานสัญญาจ้าง นักศึกษาฝึกงาน พนักงานที่ได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติงาน และ

บุคคลที่ปฏิบัติงานภายใต้การก ากับดูแลของบริษัท 

• คู่ค้า ผู้รับเหมา ผู้รับเหมาช่วง ที่ปรึกษา ตัวกลาง ตัวแทน ผู้แทนจ าหน่าย ผู้ให้บริการ และคู่ธุรกิจ 

• บุคคลหรือองค์กรใด ๆ ที่ด าเนินการในนามของบริษัท หรือเป็นตัวแทนของบริษัท 
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• กิจกรรมทางธุรกิจทั้งหมด รวมถึงการจัดหาและจัดซ้ือ การผลิต การขนส่ง การขาย การตลาด การบริการ

ลูกค้า การลงทุน การรายงาน การเปิดเผยข้อมูล การมีส่วนร่วมกับชุมชน และการด าเนินธุรกิจระหว่าง

ประเทศ 

ในกรณีที่จรรยาบรรณฉบับนี้ถูกน าไปเป็นส่วนหนึ่งของสัญญา ข้อก าหนดส าหรับคู่ค้า หรือข้อตกลงกับคู่ธุรกิจ 

บุคคลภายนอกที่เกี่ยวข้องจะต้องปฏิบัติตามจรรยาบรรณฉบับนี้ หรือมาตรฐานทางจริยธรรมที่เทียบเท่า 

 

4) ค าจ ากัดความ 

• จรรยาบรรณธุรกิจ หมายถงึ หลักการและมาตรฐานทีใ่ช้ก ากับการตัดสินใจและการด าเนินงานทางธุรกิจให้

เป็นไปอย่างรับผิดชอบ เป็นธรรม โปร่งใส และถูกต้องตามกฎหมาย 

• ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ หมายถึง สถานการณ์ทีผ่ลประโยชน์ส่วนตัว ครอบครัว การเงิน หรือ

ผลประโยชน์อ่ืนใด อาจมอิีทธิพล หรือดูเหมือนมีอิทธิพล ต่อความสามารถของบุคคลในการปฏิบัติหน้าที่เพ่ือ

ประโยชน์สูงสุดของบริษัท 

• การให้สินบน หมายถงึ การเสนอ ให้ รับ เรียกร้อง หรือให้ค ามั่นวา่จะให้ส่ิงใดทีม่ีมลูค่า เพ่ือจูงใจหรือมี

อิทธิพลอย่างไม่เหมาะสมตอ่การตัดสินใจ การกระท า หรือการละเว้นการกระท า 

• การทุจริตคอร์รัปชัน หมายถึง การใชอ้ านาจหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายในทางมชิอบ เพ่ือผลประโยชน์ส่วนตัว 

ทางธุรกิจ หรือของบุคคลทีส่าม รวมถึงการให้สินบน การจ่ายเงินอ านวยความสะดวก การฉ้อโกง การใช้

อ านาจโดยมชิอบ การสมรู้รว่มคิด การฟอกเงนิ หรือการขัดขวางกระบวนการยุติธรรม 

• ข้อมูลภายใน หมายถึง ข้อมูลส าคัญที่ยังไม่ได้เปิดเผยต่อสาธารณะ และอาจมีผลต่อราคาหรือมูลคา่ของ

หลักทรพัย์ การตัดสินใจลงทุน หรือการตัดสินใจของผูม้ีส่วนได้เสีย 

• ทรัพย์สินของบริษัท หมายถึง ทรพัย์สินทางกายภาพ ทรัพย์สินทางการเงิน ข้อมลู ข้อมูลลับ ทรพัย์สิน

ทางปัญญา เทคโนโลยี อุปกรณ์ สถานที่ บันทึกทางธุรกิจ และชื่อเสียงของบริษัท 

• การแจ้งเบาะแส หมายถึง การรายงานข้อสงสัยเกี่ยวกับการฝ่าฝืนกฎหมาย กฎระเบียบ นโยบาย 

จรรยาบรรณฉบับนี้ หรือการกระท าที่ขัดต่อจริยธรรม ผ่านชอ่งทางที่บริษัทก าหนด 

• คู่ค้าและบุคคลที่สาม หมายถึง ผู้ผลิต ผู้จัดหาวัตถุดิบ ผู้ให้บริการ ผู้รับเหมา ผู้รับเหมาชว่ง ตัวแทน 

ตัวกลาง ที่ปรึกษา ผู้จัดจ าหน่าย หรือบุคคลภายนอกอ่ืนใดทีม่ีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับบริษัท หรือ

ด าเนินการในนามของบริษัท 

 

5) การก ากับดูแลและความรับผิดชอบ 

5.1 คณะกรรมการบริษัท 

คณะกรรมการบริษัทมีหนา้ที่อนุมติัและก ากับดูแลจรรยาบรรณฉบับนี้ เพ่ือให้มั่นใจว่าการด าเนินธุรกิจอย่างมี

จริยธรรม การก ากับดูแลกจิการที่ดี การปฏิบัติตามกฎหมายและกฎระเบียบ และการบริหารความเส่ียงด้าน 

ESG ได้ถูกฝังอยู่ในการด าเนินงานทัว่ทั้งบริษัท 

คณะกรรมการบริษัท หรือคณะกรรมการชุดย่อยที่ได้รับมอบหมาย จะติดตามผลการปฏิบัติตามจรรยาบรรณ 

การแจ้งเบาะแส การสอบสวนข้อร้องเรียน กรณีไม่ปฏบัิติตามข้อก าหนด และมาตรการแก้ไขที่ส าคัญอย่าง

เหมาะสม เพ่ือส่งเสริมวัฒนธรรมแห่งความซ่ือสัตย์สุจริต ความโปร่งใส ความรับผิดชอบ และการสรา้ง

คุณค่าระยะยาวให้แก่ผูม้ีส่วนได้เสีย 

 

 



ฉบับท่ี 2/2569 VNG-GOV-BE-ET-02 

จรรยาบรรณธุรกิจองค์กร 

วันท่ีมีผลบังคับใช้: 10 สิงหาคม 2569 

หน้า | 5  

 

5.2 คณะกรรมการตรวจสอบ 

คณะกรรมการตรวจสอบมหีน้าทีก่ ากับดูแลระบบควบคมุภายใน การแจ้งเบาะแส การจัดการข้อร้องเรียน 

กระบวนการสอบสวน การรายงานกรณีไม่ปฏิบัติตามขอ้ก าหนด และความเพียงพอของมาตรการแก้ไขและ

การด าเนินการทางวินัยที่เกีย่วข้องกับจรรยาบรรณฉบับนี้ 

5.3 คณะกรรมการบริหารความเส่ียงและบรรษัทภิบาล 

คณะกรรมการบริหารความเส่ียงและบรรษัทภิบาลมีหน้าที่ก ากับดูแลความเส่ียงด้านธรรมาภิบาล ความเส่ียง

ด้านจริยธรรม ความเส่ียงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ความเส่ียงด้านคอร์

รัปชัน และความเส่ียงด้าน ESG รวมถึงดูแลให้ความเส่ียงด้านจริยธรรมที่มีสาระส าคัญถูกบูรณาการเข้าสู่

กระบวนการบริหารความเส่ียงองคก์รตามความเหมาะสม 

5.4 คณะกรรมการความยัง่ยืน 

คณะกรรมการความย่ังยืนมีหน้าที่ดูแลให้การด าเนนิธุรกิจอย่างมีจริยธรรมสอดคล้องกับกลยุทธ์ความย่ังยืน 

การมีส่วนร่วมกับผู้มีส่วนได้เสีย สิทธิมนุษยชน ความรับผิดชอบต่อส่ิงแวดล้อม และการบริหารจัดการห่วง

โซ่อุปทานอยา่งรับผิดชอบ 

5.5 ผู้บริหารและหัวหน้าหนว่ยงาน 

ผู้บริหารและหัวหน้าหนว่ยงานต้องเป็นแบบอย่างที่ดี ส่ือสารจรรยาบรรณฉบับนี้ให้แก่พนกังาน บูรณาการ

หลักจริยธรรมในการด าเนนิงานประจ าวัน ติดตามการปฏิบัติตามจรรยาบรรณ และด าเนินการอย่างเหมาะสม

เมื่อพบหรือสงสัยว่ามีการประพฤติมชิอบ 

5.6 พนักงาน 

พนักงานทุกคนมีหนา้ที่ท าความเข้าใจ รับทราบ และปฏบัิติตามจรรยาบรรณฉบับนี ้พนกังานต้องปฏิบัติ

หน้าที่ด้วยความซ่ือสัตย์ หลกีเลี่ยงความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ปกป้องทรัพย์สินของบริษัท ปฏิบัติตาม

กฎหมายและนโยบายของบริษัท และรายงานข้อสงสัยเกี่ยวกับการประพฤติมชิอบโดยสุจริต 

5.7 คู่ค้าและคู่ธุรกิจ 

คู่ค้า ผู้รับเหมา และคู่ธุรกิจของบริษัทควรด าเนนิธุรกิจอย่างมีจริยธรรม ปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

เคารพสิทธิมนุษยชน ปกป้องส่ิงแวดล้อม ป้องกันการทุจริตคอร์รัปชนั จัดท าบันทกึทางธุรกิจอย่างถกูต้อง 

และให้ความร่วมมือในการประเมินหรือการตรวจสอบตามที่บริษัทก าหนด 

 

6) หลักจริยธรรมส าคัญ 

วนชัย กรุ๊ปยึดถือหลักจริยธรรมส าคัญ ดังนี้:  

6.1 ความซ่ือสัตย์สุจริต – ปฏิบัติด้วยความซ่ือสัตย์ เป็นธรรม และรับผิดชอบในการตัดสินใจทางธุรกิจทุกคร้ัง 

6.2 ความโปร่งใส – ส่ือสารและเปิดเผยข้อมูลอย่างถูกต้อง ครบถ้วน และทันเวลา 

6.3 ความรับผิดชอบ – รับผิดชอบต่อการตัดสินใจ การกระท า ผลกระทบ และการแก้ไขปรับปรุง 

6.4 ความเป็นธรรม – ปฏิบัติต่อพนักงาน ลูกค้า คู่ค้า คู่แข่ง ชุมชน และผู้มีส่วนได้เสียด้วยความเคารพและเป็น

ธรรม 

6.5 การปฏิบัติตามกฎหมาย – ปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ มาตรฐาน นโยบายภายใน และข้อผูกพันตาม

สัญญาที่เกี่ยวข้อง 

6.6 การเคารพสิทธิมนุษยชน – เคารพศักด์ิศรี ความเท่าเทียม ความเป็นส่วนตัว สิทธิแรงงาน และสภาพการ

ท างานที่ปลอดภัย 
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6.7 ความรับผิดชอบต่อส่ิงแวดล้อม – ใช้ทรัพยากรธรรมชาติอย่างรับผิดชอบ และป้องกันหรือลดผลกระทบ

ต่อส่ิงแวดล้อม 

6.8 การรักษาความลับและความถูกต้องของข้อมูล – ปกป้องข้อมูลลับ ข้อมูลส่วนบุคคล ข้อมูลภายใน และ

บันทึกทางธุรกิจ 

6.9 การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน – ไม่ยอมรับการให้สินบน การทุจริตคอร์รัปชัน การจ่ายเงินอ านวยความ

สะดวก และผลประโยชน์ที่ไม่เหมาะสมในทุกรูปแบบ 

6.10 การสร้างคุณค่าระยะยาว – สร้างสมดุลระหว่างผลการด าเนินธุรกิจกับความเชื่อมั่นของผู้มีส่วนได้เสีย 

ความรับผิดชอบด้าน ESG และการเติบโตอย่างย่ังยืน 

 

7) มาตรฐานการประพฤติปฏิบัติ 

7.1  การปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ และนโยบายของบริษัท 

กรรมการ ผู้บริหาร พนักงาน และผู้เกี่ยวข้องต้องปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ นโยบาย ขั้นตอน

การปฏิบัติงานของบริษัท และข้อผูกพันตามสัญญาที่เกี่ยวข้อง ในกรณีที่แนวปฏิบัติในท้องถิ่น

แตกต่างจากจรรยาบรรณฉบับนี้ ให้ใช้มาตรฐานที่เข้มงวดกว่า เว้นแต่กฎหมายจะก าหนดไว้เป็นอย่าง

อ่ืน 

7.2  ความซ่ือสัตย์สุจริตในการปฏิบัติหน้าที่ 

 บุคลากรทุกคนต้องปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรับผิดชอบ ซ่ือสัตย์ รอบคอบ และค านึงถึงประโยชน์สูงสุด

ของบริษัท ห้ามแสวงหาผลประโยชน์ส่วนตัวโดยมิชอบ ใช้อ านาจหน้าที่ในทางที่ไม่เหมาะสม ปกปิดการ

กระท าผิด หรือช่วยเหลือผู้อ่ืนให้ฝ่าฝืนกฎหมาย นโยบาย หรือมาตรฐานทางจริยธรรม 

7.3  สถานที่ท างานที่เคารพและเป็นธรรม 

 บริษัทมุ่งมั่นรักษาสถานที่ท างานที่ต้ังอยู่บนพ้ืนฐานของศักด์ิศรี ความเป็นธรรม ความเคารพ ความเท่า

เทียม และความร่วมมือ ห้ามการเลือกปฏิบัติ การคุกคาม การกลั่นแกล้ง การข่มขู่ การคุกคามทางเพศ 

การละเมิด หรือการปฏิบัติที่ไม่เป็นธรรมในทุกรูปแบบ 

7.4  สิทธิมนุษยชนและมาตรฐานแรงงาน 

 บริษัทเคารพสิทธิมนุษยชนและหลักการด้านแรงงานที่ได้รับการยอมรับในระดับสากล บริษัทห้ามการใช้

แรงงานบังคับ แรงงานเด็ก การค้ามนุษย์ การเลือกปฏิบัติ และสภาพการท างานที่ไม่ปลอดภัย พร้อม

ทั้งคาดหวังให้คู่ค้าและคู่ธุรกิจปฏิบัติตามมาตรฐานที่เทียบเท่า 

7.5  สิทธิในการรวมกลุ่ม การมีผู้แทนพนักงาน และการเจรจาต่อรองร่วม 

 บริษัทเคารพสิทธิของพนักงานในการรวมกลุ่ม การมีผู้แทนพนักงาน การปรึกษาหารือร่วม และการ

เจรจาต่อรองร่วมตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องและหลักการแรงงานที่ได้รับการยอมรับในระดับสากล บริษัท

จะไม่เลือกปฏิบัติ ข่มขู่ คุกคาม ตอบโต้ ลดต าแหน่ง เลิกจ้าง หรือด าเนินการใด ๆ ในทางลบต่อ

พนักงานที่ใช้สิทธิดังกล่าวโดยสุจริต 

 บริษัทสนับสนุนการส่ือสารอย่างสร้างสรรค์ระหว่างพนักงาน ผู้แทนพนักงาน ผู้บริหาร และหน่วยงานที่

เกี่ยวข้อง เพ่ือส่งเสริมสภาพแวดล้อมการท างานที่เป็นธรรม ปลอดภัย มีส่วนร่วม และเคารพซ่ึงกัน

และกัน 

7.6  เสรีภาพในการแสดงความคิดเห็นและการรับฟงัข้อกังวลของผู้มีส่วนได้เสีย 

 บริษัทเคารพสิทธิของพนักงาน ลูกค้า ผู้บริโภค คู่ค้า ชุมชน และผู้มีส่วนได้เสียในการแสดงความ

คิดเห็น ให้ข้อเสนอแนะ สอบถามข้อสงสัย หรือแจ้งข้อกังวลเกี่ยวกับการด าเนินธุรกิจ ผลิตภัณฑ์ 

บริการ หรือผลกระทบจากการด าเนินงานของบริษัท ผ่านช่องทางที่บริษัทก าหนด 

 



ฉบับท่ี 2/2569 VNG-GOV-BE-ET-02 

จรรยาบรรณธุรกิจองค์กร 

วันท่ีมีผลบังคับใช้: 10 สิงหาคม 2569 

หน้า | 7  

 

 บริษัทจะรับฟงัและตอบสนองต่อข้อกังวลดังกล่าวอย่างเหมาะสม เป็นธรรม และทันเวลา โดยผู้แจ้งข้อ

กังวลโดยสุจริตจะได้รับการคุ้มครองจากการตอบโต้ การคุกคาม หรือการปฏิบัติในทางลบ ทั้งนี้ การ

แสดงความคิดเห็นต้องด าเนินการด้วยความรับผิดชอบ เคารพสิทธิของผู้อ่ืน ไม่ละเมิดกฎหมาย และไม่

เปิดเผยข้อมูลลับหรือข้อมูลภายในของบริษัทโดยไม่ได้รับอนุญาต 

7.7  ส่ิงแวดล้อม สุขภาพ และความปลอดภัย 

 บริษัทมุ่งมั่นปกป้องส่ิงแวดล้อม อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ ลดมลพิษและของเสีย เพ่ิมประสิทธิภาพ

การใช้ทรัพยากร และรักษาสถานที่ท างานให้ปลอดภัยและดีต่อสุขภาพ พนักงานและผู้รับเหมาต้อง

ปฏิบัติตามมาตรฐานด้านส่ิงแวดล้อม อาชีวอนามัย ความปลอดภัย และคุณภาพอย่างเคร่งครัด 

7.8  การต่อต้านการให้สินบนและการทุจริตคอร์รัปชัน 

บริษัทห้ามการให้สินบน การทุจริตคอร์รัปชัน การจ่ายเงินอ านวยความสะดวก การใช้อ านาจโดยมิชอบ 

การจ่ายเงินที่ไม่เหมาะสม และการด าเนินธุรกิจที่ขัดต่อจริยธรรมในทุกรูปแบบ กรรมการ ผู้บริหาร 

พนักงาน ตัวแทน ผู้รับเหมา ที่ปรึกษา หรือคู่ธุรกิจ ห้ามเสนอ ให้ เรียกร้อง รับ หรือยอมรับส่ิงใดที่มี

มูลค่า เพ่ือจูงใจให้เกิดการตัดสินใจที่ไม่เหมาะสม หรือเพ่ือให้ได้มาซ่ึงผลประโยชน์ที่ไม่ควรได้รับ 

7.9  การควบคุมความเส่ียงคอร์รัปชันของตัวกลาง ผู้รับเหมา ตัวแทน และบุคคลที่สาม 

• บริษัทใช้แนวทางการตรวจสอบสถานะและการควบคุมความเส่ียงตามระดับความเส่ียงส าหรับ

ตัวกลาง ผู้รับเหมา ตัวแทน ที่ปรึกษา คู่ค้า ผู้จัดจ าหน่าย ผู้ให้บริการ และบุคคลที่สามที่ด าเนินการใน

นามของบริษัท หรือมีความเกี่ยวข้องกับการด าเนินธุรกิจของบริษัท 

• บุคคลที่สามที่มีความเส่ียงสูง หรือธุรกรรมที่มีความเส่ียงสูง ต้องได้รับการพิจารณาอย่างรอบคอบ

เพ่ิมเติม เช่น การตรวจสอบประวัติและความน่าเชื่อถือ การประเมินความเส่ียงด้านคอร์รัปชัน การ

ก าหนดข้อสัญญาด้านการต่อต้านคอร์รัปชัน การส่ือสารมาตรฐานจริยธรรมของบริษัท การติดตาม

ผลการปฏิบัติตามข้อก าหนด และการด าเนินมาตรการแก้ไขเมื่อพบการไม่ปฏิบัติตามข้อก าหนด 

• บริษัทห้ามตัวกลาง ผู้รับเหมา ตัวแทน หรือบุคคลที่สาม ใช้การให้สินบน การจ่ายเงินอ านวยความ

สะดวก ของขวัญ ผลประโยชน์ หรือการกระท าใด ๆ เพ่ือให้ได้มาซ่ึงผลประโยชน์ที่ไม่เหมาะสมในนาม

ของบริษัท การฝ่าฝืนข้อก าหนดดังกล่าวอาจน าไปสู่การระงับงาน การยกเลิกสัญญา การเรียก

ค่าเสียหาย หรือการด าเนินการตามกฎหมาย 

7.10  ของขวัญ การเล้ียงรับรอง และผลประโยชน์อ่ืน 

 การให้หรือรับของขวัญ การเลี้ยงรับรอง ความบันเทิง หรือผลประโยชน์อ่ืนใด ต้องเป็นไปโดยถูกต้อง

ตามกฎหมาย มีมูลค่าเหมาะสม โปร่งใส สมเหตุสมผล ไม่เกิดขึ้นบ่อยคร้ัง มีวัตถุประสงค์ทางธุรกิจที่

ถูกต้อง และไม่มุ่งให้เกิดอิทธิพลต่อการตัดสินใจทางธุรกิจ ห้ามให้หรือรับเงินสด ส่ิงเทียบเท่าเงินสด 

ของขวัญที่มีมูลค่าสูงเกินควร ความบันเทิงที่ไม่เหมาะสม หรือผลประโยชน์ที่อาจก่อให้เกิดอิทธิพลที่ไม่

เหมาะสมหรือความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 

 ของขวัญหรือของที่ระลึกโดยทั่วไปไม่ควรเกินวงเงินที่บริษัทก าหนด เว้นแต่ได้รับอนุมัติตามขั้นตอน

ของบริษัท ค่าใช้จ่ายและการอนุมัติที่เกี่ยวข้องต้องได้รับการบันทึกอย่างถูกต้องและสามารถตรวจสอบ

ได ้

7.11  ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 

 กรรมการ ผู้บริหาร พนักงาน และผู้เกี่ยวข้องต้องหลีกเลี่ยงสถานการณ์ที่ผลประโยชน์ส่วนตัว 

ครอบครัว การเงิน หรือผลประโยชน์อ่ืนใด ขัดแย้ง หรืออาจดูเหมือนขัดแย้งกับผลประโยชน์ของบริษัท 

ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ที่เกิดขึ้นจริง อาจเกิดขึ้น หรืออาจถูกมองว่าเกิดขึ้น ต้องได้รับการ

เปิดเผยต่อผู้บังคับบัญชา เลขานุการบริษัท หน่วยงานก ากับดูแลการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ หรือผู้มี

อ านาจที่เกี่ยวข้องของบริษัทโดยทันที 
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7.12  รายการระหว่างกัน 

 รายการระหว่างกันต้องด าเนินการอย่างโปร่งใส เป็นธรรม เป็นไปตามเงื่อนไขปกติทางธุรกิจ และ

สอดคล้องกับกฎหมาย ข้อก าหนดของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ส านักงาน ก.ล.ต. และขั้นตอน

ของบริษัท ผู้ที่มีส่วนได้เสียในรายการต้องไม่มีส่วนร่วมในการพิจารณาหรืออนุมัติรายการดังกล่าว 

7.13  การจัดซ้ือจัดจ้างอย่างเป็นธรรมและการปฏิบัติต่อคู่ค้า 

 การจัดซ้ือจัดจ้างต้องด าเนินการอย่างโปร่งใส เป็นธรรม มีวัตถุประสงค์ชัดเจน และเป็นไปตามขั้นตอน

ที่ได้รับอนุมัติ การคัดเลือกคู่ค้าต้องพิจารณาจากคุณภาพ ราคา การบริการ การส่งมอบ ความเส่ียง 

การปฏิบัติตามกฎหมาย และเกณฑ์ด้าน ESG พนักงานห้ามใช้ข้อมูลจากการจัดซ้ือจัดจ้างเพ่ือประโยชน์

ส่วนตัว หรือมีส่วนร่วมในการตัดสินใจจัดซ้ือจัดจ้างกับบุคคลหรือกิจการที่มีความสัมพันธ์ส่วนตัวหรือ

ครอบครัว โดยไม่ได้เปิดเผยและได้รับอนุมัติอย่างเหมาะสม 

7.14  จรรยาบรรณส าหรับคู่ค้า 

 คู่ค้าและคู่ธุรกิจควรเคารพสิทธิมนุษยชน ห้ามการใช้แรงงานบังคับและแรงงานเด็ก ป้องกันการเลือก

ปฏิบัติ จัดให้มีสภาพการท างานที่ปลอดภัย ปฏิบัติตามกฎหมายส่ิงแวดล้อม จัดการของเสียและมลพิษ

อย่างรับผิดชอบ ป้องกันการให้สินบน แข่งขันอย่างเป็นธรรม จัดท าบันทึกทางธุรกิจที่ถูกต้อง และ

ปกป้องข้อมูลลับของบริษัท 

7.15  สิทธิมนุษยชน ความปลอดภัย และการปรับปรุงผลการด าเนินงานของคู่ค้า 

• คู่ค้า ผู้รับเหมา และผู้รับเหมาช่วงของบริษัทต้องปฏิบัติตามข้อก าหนดของบริษัทด้านสิทธิมนุษยชน 

แรงงาน อาชีวอนามัยและความปลอดภัย ส่ิงแวดล้อม การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน และ

จริยธรรมทางธุรกิจ 

• บริษัทอาจจัดให้มีการส่ือสาร การอบรม การให้ค าแนะน า การประเมิน การตรวจติดตาม หรือการ

สนับสนุนการปรับปรุงแก่คู่ค้าตามความเหมาะสม โดยเฉพาะคู่ค้าที่มีความเส่ียงสูง หรือคู่ค้าที่มี

บทบาทส าคัญต่อการด าเนินธุรกิจของบริษัท 

• บริษัทจะติดตามผลการด าเนินงานของคู่ค้าในประเด็นที่เกี่ยวข้อง เช่น การไม่ใช้แรงงานเด็ก การไม่

ใช้แรงงานบังคับ การไม่เลือกปฏิบัติ สภาพการท างานที่ปลอดภัย การจัดการอาชีวอนามัยและความ

ปลอดภัย การปฏิบัติตามกฎหมายส่ิงแวดล้อม การจัดการของเสียและมลพิษ การป้องกันการให้

สินบน และการรักษาบันทึกทางธุรกิจที่ถูกต้อง 

• กรณีพบการไม่ปฏิบัติตามข้อก าหนด บริษัทอาจก าหนดให้คู่ค้าจัดท าแผนแก้ไข ติดตามผลการปิด

ประเด็น และให้การสนับสนุนเพ่ือปรับปรุงตามความเหมาะสม อย่างไรก็ตาม หากพบการละเมิด

ร้ายแรง เช่น การละเมิดสิทธิมนุษยชน การใช้แรงงานเด็ก การใช้แรงงานบังคับ การให้สินบน สภาพ

การท างานที่ไม่ปลอดภัยอย่างร้ายแรง หรือการปฏิเสธไม่ด าเนินมาตรการแก้ไข บริษัทอาจระงับการ

ท าธุรกิจ ยกเลิกสัญญา หรือด าเนินมาตรการอ่ืนตามความเหมาะสม 

7.16  การเปิดเผยผลการติดตามคู่ค้าและมาตรการแก้ไข 

• บริษัทจะติดตามและบันทึกผลการประเมินหรือการตรวจติดตามคู่ค้าในประเด็นด้านสังคม สิทธิ

มนุษยชน แรงงาน อาชีวอนามัยและความปลอดภัย ส่ิงแวดล้อม และจริยธรรมทางธุรกิจ ตาม

ขอบเขตที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานและระดับความเส่ียงของคู่ค้า 

• บริษัทจะพิจารณาเปิดเผยข้อมูลผลการติดตามคู่ค้าอย่างเหมาะสมในรายงานประจ าปี รายงานความ

ย่ังยืน หรือช่องทางการส่ือสารของบริษัท เช่น จ านวนคู่ค้าที่ได้รับการประเมินหรือการตรวจติดตาม 

ประเด็นที่พบจากการตรวจติดตาม จ านวนกรณีไม่ปฏิบัติตามข้อก าหนด มาตรการแก้ไขที่ก าหนด 

สถานะการปิดประเด็น และแนวทางป้องกันการเกิดซ ้า ทั้งนี้ โดยค านึงถึงความถูกต้อง ความ

ครบถ้วน ความลับทางธุรกิจ และสิทธิของคู่ค้าที่เกี่ยวข้อง 
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7.17  การท าธุรกรรมกับหน่วยงานภาครัฐ 

 การติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐ หน่วยงานก ากับดูแล รัฐวิสาหกิจ และเจ้าหน้าที่ของรัฐ ต้องด าเนินการ

อย่างถูกต้องตามกฎหมาย โปร่งใส ถูกต้อง และเป็นมืออาชีพ ห้ามการกระท าใด ๆ ที่อาจจูงใจเจ้าหน้าที่

รัฐอย่างไม่เหมาะสม หรือท าให้เกิดภาพลักษณ์ว่าเป็นการใช้อิทธิพลที่ไม่เหมาะสม 

7.18  ความเป็นกลางทางการเมือง 

 บริษัทวางตัวเป็นกลางทางการเมือง และไม่น าทรัพยากร เงินทุน ทรัพย์สิน หรือชื่อของบริษัทไป

สนับสนุนพรรคการเมือง กลุ่มการเมือง ผู้สมัครรับเลือกต้ัง หรือกิจกรรมทางการเมือง พนักงาน

สามารถใช้สิทธิทางการเมืองส่วนบุคคลได้นอกเวลาท างาน โดยต้องไม่ใช้ทรัพยากรของบริษัท หรือท า

ให้เข้าใจว่าบริษัทให้การสนับสนุน 

7.19  การป้องกันการฟอกเงิน 

 บริษัทมุ่งมั่นป้องกันการฟอกเงิน และจะไม่สนับสนุนธุรกรรมที่เกี่ยวข้องกับทรัพย์สินซ่ึงได้มาจากการ

กระท าผิดกฎหมาย พนักงานต้องตรวจสอบตามความเหมาะสม ระมัดระวังธุรกรรมที่ผิดปกติ และ

รายงานกิจกรรมที่น่าสงสัยต่อหน่วยงานที่รับผิดชอบ 

7.20  การบริจาคเพ่ือการกุศลและการให้เงินสนับสนุน 

 การบริจาคเพ่ือการกุศลและการให้เงินสนับสนุนต้องเป็นไปอย่างโปร่งใส ถูกต้องตามกฎหมาย ได้รับ

อนุมัติอย่างเหมาะสม มีการบันทึกอย่างถูกต้อง และมีวัตถุประสงค์ที่ชอบด้วยกฎหมายเพ่ือการกุศล 

สังคม ชุมชน หรือประโยชน์ทางธุรกิจที่เหมาะสม การบริจาคและการให้เงินสนับสนุนต้องไม่ถูกใช้เพ่ือ

ปกปิดการให้สินบน การจ่ายเงินที่ไม่เหมาะสม การสนับสนุนทางการเมือง หรือความขัดแย้งทาง

ผลประโยชน์ 

7.21  ความถูกต้องของบันทึก การรายงาน และการเปิดเผยข้อมูล 

 บันทึกทางธุรกิจ บันทึกบัญชี รายงานทางการเงิน รายงานความย่ังยืน ข้อมูลส่ิงแวดล้อม ข้อมูลความ

ปลอดภัย เอกสารจัดซ้ือจัดจ้าง และการเปิดเผยข้อมูลต่อบุคคลภายนอก ต้องมีความถูกต้อง 

ครบถ้วน ทันเวลา ตรวจสอบย้อนกลับได้ และจัดท าตามกฎหมาย มาตรฐาน และขั้นตอนของบริษัทที่

เกี่ยวข้อง 

7.22  ทรัพย์สินของบริษัทและทรัพย์สินทางปัญญา 

 ทรัพย์สินของบริษัทต้องถูกใช้ด้วยความรับผิดชอบและเพ่ือวัตถุประสงค์ทางธุรกิจที่ถูกต้องเท่านั้น 

พนักงานต้องปกป้องอุปกรณ์ ทรัพย์สิน เงินทุน เอกสาร ระบบสารสนเทศ ทรัพย์สินทางปัญญา 

ความลับทางการค้า องค์ความรู้ งานวิจัย ข้อมูล และชื่อเสียงของบริษัท จากการสูญหาย การใช้ในทาง

ที่ไม่เหมาะสม การโจรกรรม การเข้าถึงโดยไม่ได้รับอนุญาต หรือการเปิดเผยโดยไม่ได้รับอนุญาต 

7.23  เทคโนโลยีสารสนเทศและความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ 

 พนักงานต้องใช้อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ ระบบสารสนเทศ อินเทอร์เน็ต อินทราเน็ต ซอฟต์แวร์ และ

เคร่ืองมือดิจิทัลอย่างรับผิดชอบ ถูกต้องตามกฎหมาย และปลอดภัย ห้ามใช้ซอฟต์แวร์ที่ไม่ได้รับ

อนุญาต เข้าถึงเว็บไซต์ที่ไม่เหมาะสม ท าให้ข้อมูลร่ัวไหล เปิดเผยรหัสผ่าน หรือใช้ระบบเพ่ือประโยชน์

ส่วนตัวหรือวัตถุประสงค์ที่ผิดกฎหมาย 

7.24  การรักษาความลับและการใช้ข้อมูลภายใน 

• กรรมการ ผู้บริหาร พนักงาน และผู้เกี่ยวข้องต้องปกป้องข้อมูลลับและข้อมูลภายในที่ได้รับจากการ

ปฏิบัติหน้าที่ ห้ามใช้ข้อมูลดังกล่าวเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว หรือเปิดเผยต่อบุคคลที่ไม่ได้รับอนุญาต 

• บุคคลที่เข้าถึงข้อมูลภายในต้องไม่ซ้ือ ขาย เสนอซ้ือ เสนอขาย หรือชักชวนให้บุคคลอ่ืนซ้ือขาย

หลักทรัพย์ของบริษัทก่อนที่ข้อมูลดังกล่าวจะถูกเปิดเผยต่อสาธารณะ บริษัทก าหนดระยะเวลางดใช้

ข้อมูลภายในอย่างน้อย 1 เดือนก่อนการเปิดเผยงบการเงินหรือข้อมูลสาระส าคัญ และก าหนดให้
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ผู้เกี่ยวข้องรออย่างน้อย 24 ชั่วโมงภายหลังการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะก่อนท าการซ้ือขาย

หลักทรัพย์ เว้นแต่กฎหมายหรือข้อก าหนดของบริษัทจะก าหนดมาตรฐานที่เข้มงวดกว่า 

7.25  การแข่งขันทางการค้าอย่างเป็นธรรม 

 บริษัทแข่งขันทางการค้าอย่างเป็นธรรมและมีจริยธรรม พนักงานต้องไม่เข้าร่วมการก าหนดราคา การ

ฮั้วประมูล การแบ่งตลาด การใช้อ านาจเหนือตลาดโดยมิชอบ การค้าที่ไม่เป็นธรรม การใส่ร้ายคู่แข่ง 

หรือข้อตกลงใด ๆ ที่จ ากัดการแข่งขันอย่างเป็นธรรม 

7.26  การส่ือสารทางการตลาด 

 การตลาด การโฆษณา การกล่าวอ้างเกี่ยวกบัผลิตภณัฑ ์การส่ือสารสาธารณะ และกิจกรรมส่งเสริมการ

ขาย ต้องเป็นความจริง ถูกต้อง เป็นธรรม เหมาะสม และไม่ท าให้เกิดความเข้าใจผิด บริษัทหลีกเลี่ยง

การส่ือสารที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งในสังคม ท าให้ผู้มีส่วนได้เสียได้รับผลกระทบ หรือบ่ันทอนความ

เชื่อมั่น 

7.27  ความรับผิดชอบต่อลูกค้าและผู้บริโภค 

 บริษัทมุ่งมั่นจัดหาผลิตภัณฑ์และบริการที่มีคุณภาพ ปลอดภัย เชื่อถือได้ และมีความรับผิดชอบ 

พนักงานต้องปฏิบัติต่อลูกค้าอย่างเป็นธรรม ให้ข้อมูลที่ถูกต้อง หลีกเลี่ยงการกล่าวอ้างที่ท าให้เข้าใจ

ผิด ปกป้องข้อมูลลูกค้า และตอบสนองต่อข้อกังวลของลูกค้าอย่างรับผิดชอบ 

7.28  สิทธิของชุมชนท้องถ่ิน กลุ่มเปราะบาง และชนพ้ืนเมืองตามบริบทที่เก่ียวข้อง 

• บริษัทเคารพสิทธิ วัฒนธรรม วิถีชีวิต การใช้ประโยชน์จากที่ดิน ทรัพยากรธรรมชาติ และการด ารง

ชีพของชุมชนท้องถิ่น กลุ่มเปราะบาง และชนพ้ืนเมือง ในกรณีที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงาน 

โครงการ การจัดหาวัตถุดิบ หรือห่วงโซ่คุณค่าของบริษัท 

• ส าหรับกิจกรรม โครงการ หรือการเปลี่ยนแปลงที่อาจกอ่ให้เกิดผลกระทบอย่างมนีัยส าคัญต่อชมุชน

ท้องถิ่นหรือชนพ้ืนเมือง บริษัทจะจัดให้มีการมีส่วนร่วมและการปรึกษาหารืออย่างมีความหมาย โดย

ให้ข้อมูลที่เพียงพอ ชัดเจน และทันเวลา เพ่ือให้ผู้ได้รับผลกระทบสามารถแสดงความคิดเห็นและมี

ส่วนร่วมในกระบวนการพิจารณาได้อย่างเหมาะสม 

• ในกรณีที่กฎหมายหรือหลักการสากลที่เกี่ยวข้องก าหนดให้ต้องได้รับความยินยอมโดยเสรี ล่วงหน้า 

และได้รับข้อมูลครบถ้วน บริษัทจะด าเนินการตามหลักการดังกล่าวก่อนเร่ิมกิจกรรมหรือโครงการที่

อาจกระทบต่อสิทธิของกลุ่มดังกล่าว 

7.29  การมีส่วนร่วมกับชุมชนและผู้มีส่วนได้เสีย 

 บริษัทเคารพชุมชนและผู้มีส่วนได้เสียที่ได้รับผลกระทบจากการด าเนินงานของบริษัท บริษัทสนับสนุน

การมีส่วนร่วมอย่างสร้างสรรค์ รับฟงัข้อกังวล จัดให้มีช่องทางที่เหมาะสมส าหรับข้อเสนอแนะหรือข้อ

ร้องเรียน และมุ่งป้องกัน บรรเทา หรือเยียวยาผลกระทบเชิงลบในกรณีที่บริษัทเป็นผู้ก่อให้เกิดหรือมี

ส่วนท าให้เกิดผลกระทบนั้น 

7.30  การประเมินผลกระทบด้านสิทธิมนุษยชนก่อนการเปล่ียนแปลงส าคัญหรือการยุติการด าเนินงาน 

• ก่อนด าเนินการเปลี่ยนแปลงส าคัญทางธุรกิจ การปิดสถานประกอบการ การย้ายสถานที ่การยุติการ

ด าเนินงาน การเลิกใช้พ้ืนที่ การเปลี่ยนแปลงการใช้ที่ดิน หรือการยุติโครงการที่อาจส่งผลกระทบต่อ

พนักงาน คู่ค้า ผู้รับเหมา ชุมชน หรือผู้มีส่วนได้เสีย บริษัทจะพิจารณาประเมินผลกระทบด้านสิทธิ

มนุษยชน สังคม ส่ิงแวดล้อม และการด ารงชีพของผู้ได้รับผลกระทบตามความเหมาะสม 

• บริษัทจะรับฟงัความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้อง ก าหนดมาตรการป้องกัน บรรเทา หรือ

เยียวยาผลกระทบ และติดตามผลการด าเนินการ เพ่ือให้การเปลี่ยนแปลงหรือการยุติการด าเนินงาน

เป็นไปอย่างรับผิดชอบ เป็นธรรม และลดผลกระทบเชิงลบต่อผู้มีส่วนได้เสียให้มากที่สุด 
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7.31  สิทธิมนุษยชนและการใช้เจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัย 

• ในกรณีที่บริษัทใช้เจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัย หรือผู้ให้บริการรักษาความปลอดภัยจากภายนอก 

บริษัทก าหนดให้บุคคลดังกล่าวปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเคารพต่อสิทธิมนุษยชน ศักด์ิศรีความเป็น

มนุษย์ ความปลอดภัย และหลักความได้สัดส่วน ห้ามใช้ก าลังเกินสมควร การข่มขู่ การคุกคาม การ

เลือกปฏิบัติ หรือการกระท าที่ละเมิดสิทธิของพนักงาน คู่ค้า ผู้รับเหมา ชุมชน หรือผู้มีส่วนได้เสีย 

• บริษัทจะส่ือสารข้อก าหนดด้านสิทธิมนุษยชนและพฤติกรรมที่เหมาะสมแก่เจ้าหน้าที่รักษาความ

ปลอดภัยหรือผู้ให้บริการที่เกี่ยวข้อง และสนับสนุนให้มีการอบรมหรือให้ค าแนะน าตามความเหมาะสม 

โดยอ้างอิงหลักการสากลที่เกี่ยวข้อง เช่น หลักการว่าด้วยความมั่นคงและสิทธิมนุษยชน หรือแนว

ปฏิบัติสากลส าหรับผู้ให้บริการรักษาความปลอดภัยภาคเอกชน ตามบริบทที่เกี่ยวข้องกับการ

ด าเนินงานของบริษัท 

7.32  การด าเนินธุรกิจระหว่างประเทศ 

 เมื่อด าเนินธุรกิจในต่างประเทศ บริษัทและผู้แทนของบริษัทต้องปฏิบัติตามกฎหมายท้องถิ่น กฎระเบียบ

การค้าระหว่างประเทศ ข้อก าหนดด้านศุลกากร ภาษี การน าเข้าและส่งออก กฎหมายแรงงาน และ

มาตรฐานจริยธรรม หากแนวปฏิบัติในท้องถิ่นขัดแย้งกับจรรยาบรรณฉบับนี้ ต้องขอค าแนะน าก่อน

ด าเนินการ 

 

8) การบริหารความเส่ียง ผลกระทบ และการพ่ึงพิง 

บริษัทบูรณาการความเส่ียงที่เกี่ยวข้องกับจริยธรรมเข้าสู่กระบวนการก ากับดูแลและการบริหารความเส่ียง

องค์กร ความเส่ียงภายใต้จรรยาบรรณฉบับนี้รวมถึง แต่ไม่จ ากัดเพียง: 

• การทุจริตคอร์รัปชัน การให้สินบน และผลประโยชน์ที่ไม่เหมาะสม 

• ความขัดแย้งทางผลประโยชน์และรายการระหว่างกัน 

• การใช้ข้อมูลภายในในทางมิชอบ 

• การรายงานหรือการเปิดเผยข้อมูลที่ไม่ถูกต้อง 

• การละเมิดสิทธิมนุษยชนและแรงงาน 

• เหตุการณ์ด้านส่ิงแวดล้อม สุขภาพ และความปลอดภัย 

• การประพฤติมิชอบของคู่ค้า 

• การร่ัวไหลของข้อมูล ความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ และการใช้ข้อมูลลับในทางที่ไม่เหมาะสม 

• พฤติกรรมต่อต้านการแข่งขัน 

• การไม่ปฏิบัติตามกฎหมายและกฎระเบียบ 

• ความเสียหายต่อชื่อเสียงและการสูญเสียความเชื่อมั่นของผู้มีส่วนได้เสีย 

ความเส่ียงด้านจริยธรรม ธรรมาภิบาล การปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ และ ESG ที่มีสาระส าคัญ จะต้องได้รับการระบุ 

ประเมิน ติดตาม และรายงานผ่านช่องทางการบริหารจัดการที่เหมาะสม และเมื่อเกี่ยวข้องให้บูรณาการเข้าสู่

ทะเบียนความเส่ียงองค์กร กระบวนการ V-IMRA แผนตรวจสอบภายใน การติดตามด้านการปฏิบัติตาม

กฎเกณฑ์ และการรายงานความย่ังยืน 

 

9) การน าไปปฏิบตัิและเคร่ืองมือควบคุม 

9.1  การส่ือสาร 

 จรรยาบรรณฉบับนี้จะถูกส่ือสารไปยังกรรมการ ผู้บริหาร พนักงาน และคู่ธุรกิจที่เกี่ยวข้อง ผ่านช่องทาง

ที่เหมาะสม เช่น การปฐมนิเทศ การส่ือสารภายใน การฝึกอบรม การมีส่วนร่วมกับคู่ค้า และการรายงาน

ของบริษัท 
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9.2  การฝึกอบรมและการสร้างความตระหนัก 

 พนักงานจะได้รับการอบรมหรือการส่ือสารเพ่ือสร้างความตระหนักในเร่ืองจรรยาบรรณธุรกิจ การต่อต้าน

การทุจริตคอร์รัปชัน ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ของขวัญและการเลี้ยงรับรอง การแจ้งเบาะแส การ

รักษาความลับ ข้อมูลภายใน สิทธิมนุษยชน และหัวข้ออ่ืนที่เกี่ยวข้อง พนักงานใหม่จะได้รับการแนะน า

เกี่ยวกับจรรยาบรรณฉบับนี้ในระหว่างการปฐมนิเทศ 

9.3  การลงนามรับทราบ 

กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานอาจต้องลงนามรับทราบว่าได้อ่าน ท าความเข้าใจ และตกลงปฏิบัติตาม

จรรยาบรรณฉบับนี้ คู่ค้าและคู่ธุรกิจอาจต้องรับทราบมาตรฐานที่เทียบเท่าผ่านสัญญาหรือข้อก าหนด

ส าหรับคู่ค้า 

9.4  การขอค าแนะน า 

พนักงานที่ไม่แน่ใจเกี่ยวกับประเด็นทางจริยธรรม ต้องขอค าแนะน าจากผู้บังคับบัญชา ฝ่ายทรัพยากร

บุคคล หน่วยงานก ากับดูแลการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ เลขานุการบริษัท หน่วยงานตรวจสอบภายใน ฝ่าย

กฎหมาย หรือหน่วยงานที่ได้รับมอบหมาย ก่อนด าเนินการ 

9.5  บันทึกและการควบคุม 

บริษัทจะจัดเก็บบันทึก การอนุมัติ ค าประกาศ รายการทะเบียน รายงานการสอบสวน บันทึกการฝึกอบรม 

และบันทึกมาตรการแก้ไขอย่างเหมาะสม เพ่ือสนับสนุนความโปร่งใส การตรวจสอบย้อนกลับ และการ

ตรวจสอบได ้

9.6 การติดตามและการตรวจสอบ 

การปฏิบัติตามจรรยาบรรณฉบับนี้อาจได้รับการติดตามผ่านการทบทวนของฝ่ายบริหาร การตรวจสอบ

ภายใน การประเมินคู่ค้า การประเมินความเส่ียง การทบทวนการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ รายงานการแจ้ง

เบาะแส และกลไกควบคุมอ่ืนที่เหมาะสม 

 

10) การแจ้งเบาะแส การจัดการข้อร้องเรียน และการคุ้มครอง 

• บริษัทจัดให้มีช่องทางส าหรับกรรมการ ผู้บริหาร พนักงาน คู่ค้า ลูกค้า ชุมชน และผู้มีส่วนได้เสียภายนอก ใน

การรายงานข้อสงสัยเกี่ยวกับการประพฤติมิชอบ การฝ่าฝืนกฎหมาย การละเมิดนโยบาย การทุจริตคอร์รัป

ชัน การฉ้อโกง ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ประเด็นสิทธิมนุษยชน ประเด็นด้านส่ิงแวดล้อมหรือความ

ปลอดภัย หรือการละเมิดจรรยาบรรณฉบับนี้ 

• ผู้ร้องเรียนสามารถรายงานผ่านช่องทางที่บริษัทก าหนด รวมถึงคณะกรรมการตรวจสอบ เลขานุการบริษัท 

ฝ่ายทรัพยากรบุคคล หน่วยงานตรวจสอบภายใน หรือช่องทางอ่ืนที่บริษัทประกาศ 

• บริษัทจะจัดการข้อร้องเรียนด้วยความลับ ความเป็นธรรม ความโปร่งใส และกระบวนการที่เหมาะสม ผู้แจ้ง

เบาะแสและผู้ให้ความร่วมมือในการสอบสวนจะได้รับการคุ้มครองจากการตอบโต้ การคุกคาม การลด

ต าแหน่ง การเลิกจ้าง การลงโทษ หรือการปฏิบัติในทางลบอ่ืนใด เมื่อเป็นการรายงานโดยสุจริต 

• การแจ้งข้อมูลเท็จโดยเจตนา การรายงานโดยมุ่งร้าย การปกปิดหลักฐาน การตอบโต้ผู้แจ้งเบาะแส หรือการ

ขัดขวางการสอบสวน อาจน าไปสู่การด าเนินการทางวินัยหรือการด าเนินการตามกฎหมาย 

 

11) การสอบสวน มาตรการแก้ไข และการเยียวยา 

เมื่อได้รับรายงานข้อสงสัยเกี่ยวกับการละเมิด บริษัทจะประเมินประเด็นดังกล่าว มอบหมายผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการสอบสวนตามความเหมาะสม บันทึกผลการสอบสวน ก าหนดมาตรการแก้ไข และรายงานประเด็น

ส าคัญต่อฝ่ายบริหารหรือคณะกรรมการระดับคณะกรรมการบริษัทที่เกี่ยวข้อง 
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มาตรการแก้ไขอาจรวมถึง: 

• การปรับปรุงกระบวนการ 

• การเสริมสร้างระบบควบคุมภายใน 

• การฝึกอบรมหรือการส่ือสารเพ่ิมเติม 

• การตักเตือนหรือการด าเนินการทางวินัย 

• การพักงานหรือการเลิกจ้าง 

• การระงับหรือยกเลิกสัญญา 

• การเรียกคืนค่าเสียหาย 

• การรายงานต่อหน่วยงานก ากับดูแลหรือหน่วยงานรัฐเมื่อกฎหมายก าหนด 

• การเยียวยาผู้ได้รับผลกระทบในกรณีที่บริษัทเป็นผู้ก่อให้เกิดหรือมีส่วนท าให้เกิดความเสียหาย 

บริษัทจะน าบทเรียนจากเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นมาใช้เพ่ือป้องกันการเกิดซ ้า และเสริมสร้างระบบจริยธรรมและการ

ปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ให้มีประสิทธิผลมากย่ิงขึ้น 

 

12) เป้าหมายและตัวช้ีวดัผลการด าเนินงาน 

บริษัทอาจติดตามประสิทธิผลของจรรยาบรรณฉบับนี้ผ่านตัวชี้วัดดังต่อไปนี้: 
 

หมวด เป้าหมาย / ตัวช้ีวัด ความถ่ีในการติดตาม หน่วยงานรับผิดชอบ 

การรับทราบ

จรรยาบรรณ 

กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานรับทราบ

จรรยาบรรณ 

เม่ือเร่ิมงานและเป็นระยะ ฝ่ายทรัพยากรบุคคล / 

เลขานุการบริษัท 

การอบรมด้าน

จริยธรรม 

พนักงานได้รับการอบรมหรือการสื่อสาร

ด้านจรรยาบรรณธุรกิจ 

อย่างน้อยทุก 3 ปี หรือ

ตามท่ีบริษัทก าหนด 

ฝ่ายทรัพยากรบุคคล / 

หน่วยงานก ากับดูแลการ

ปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ 

การส่ือสารด้าน

ต่อต้านคอร์รัปชัน 

มีการสื่อสารนโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์

รัปชันและข้อก าหนดท่ีเก่ียวข้องแก่

พนักงานและคู่ค้าหลัก 

รายปีหรือตามความ

จ าเป็น 

หน่วยงานก ากับดูแลการ

ปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ / ฝ่าย

ความย่ังยืน / ฝ่ายจัดซ้ือ 

การเปิดเผยความ

ขัดแย้งทาง

ผลประโยชน์ 

ผู้เก่ียวข้องเปิดเผยความขัดแย้งทาง

ผลประโยชน์ท่ีเกิดข้ึนจริง อาจเกิดข้ึน หรือ

อาจถูกมองว่าเกิดข้ึน 

รายปีหรือเม่ือเกิดเหตุ เลขานุการบริษัท / ฝ่าย

ทรัพยากรบุคคล / หน่วยงาน

ก ากับดูแลการปฏิบัติตาม

กฎเกณฑ์ 

การก ากับดูแล

จรรยาบรรณ 

รายงานผลการปฏิบัติตามจรรยาบรรณและ

กรณีไม่ปฏิบัติตามข้อก าหนดต่อ

คณะกรรมการท่ีเก่ียวข้อง 

อย่างน้อยรายปี หรือตาม

ความจ าเป็น 

เลขานุการบริษัท / หน่วยงาน

ตรวจสอบภายใน / หน่วยงาน

ก ากับดูแลการปฏิบัติตาม

กฎเกณฑ์ 

การทบทวน

ประสิทธิผลของ

จรรยาบรรณ 

ทบทวนประสิทธิผลของจรรยาบรรณจาก

ผลอบรม ข้อร้องเรียน การสอบสวน และ

มาตรการแก้ไข 

อย่างน้อยรายปี คณะกรรมการตรวจสอบ / 

คณะกรรมการบริหารความ

เสี่ยงและบรรษัทภิบาล 

ประสิทธิผลของการ

แจ้งเบาะแส 

เร่ืองร้องเรียนได้รับการทบทวนและจัดการ

ตามกระบวนการท่ีก าหนด 

ต่อเน่ือง หน่วยงานตรวจสอบภายใน / 

คณะกรรมการตรวจสอบ 

การจัดการกรณีไม่

ปฏิบัติตามข้อก าหนด 

กรณีท่ีได้รับการยืนยันและมาตรการแก้ไข

ได้รับการบันทึกและรายงานต่อ

คณะกรรมการท่ีเก่ียวข้อง 

อย่างน้อยรายปีหรือตาม

ความจ าเป็น 

หน่วยงานตรวจสอบภายใน / 

หน่วยงานก ากับดูแลการ

ปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ 



ฉบับท่ี 2/2569 VNG-GOV-BE-ET-02 

จรรยาบรรณธุรกิจองค์กร 

วันท่ีมีผลบังคับใช้: 10 สิงหาคม 2569 

หน้า | 14  

 

หมวด เป้าหมาย / ตัวช้ีวัด ความถ่ีในการติดตาม หน่วยงานรับผิดชอบ 

สิทธิแรงงานและการ

มีส่วนร่วม 

ช่องทางการแสดงความคิดเห็นและการ

แจ้งข้อกังวลของพนักงานได้รับการ

สื่อสารและบริหารจัดการ 

ต่อเน่ือง ฝ่ายทรัพยากรบุคคล 

สิทธิมนุษยชน ประเด็นสิทธิมนุษยชนท่ีมีสาระส าคัญและ

ผู้รับผิดชอบได้รับการทบทวน 

อย่างน้อยรายปี ฝ่ายทรัพยากรบุคคล / ฝ่าย

ความย่ังยืน / ฝ่ายจัดซ้ือ 

การควบคุมบุคคลท่ี

สาม 

บุคคลท่ีสามท่ีมีความเสี่ยงสูงได้รับการ

ตรวจสอบสถานะหรือประเมินความเสี่ยง

ด้านคอร์รัปชัน 

ตามระดับความเสี่ยง ฝ่ายจัดซ้ือ / หน่วยงานก ากับ

ดูแลการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ 

การอบรมคู่ค้าด้าน

ความปลอดภัย 

คู่ค้าหรือพนักงานจัดซ้ือท่ีเก่ียวข้องได้รับ

การสื่อสารหรืออบรมด้านอาชีวอนามัยและ

ความปลอดภัยในห่วงโซ่อุปทาน 

รายปีหรือตามความ

จ าเป็น 

ฝ่ายจัดซ้ือ / ฝ่ายความ

ปลอดภัย / ฝ่ายความย่ังยืน 

การติดตามคู่ค้า เปิดเผยจ านวนคู่ค้าท่ีได้รับการประเมินหรือ

การตรวจติดตาม และมาตรการแก้ไขกรณี

พบการไม่ปฏิบัติตามข้อก าหนด 

รายปี ฝ่ายจัดซ้ือ / ฝ่ายความย่ังยืน 

การป้องกันการเกิด

ซ ้า 

กรณีไม่ปฏิบัติตามข้อก าหนดท่ีได้รับการ

ยืนยันมีการก าหนดมาตรการแก้ไขและ

ติดตามสถานะ 

ต่อเน่ือง หน่วยงานตรวจสอบภายใน / 

เจ้าของกระบวนการ 

การทบทวนนโยบาย จรรยาบรรณได้รับการทบทวนและปรับปรุง

ให้สอดคล้องกับกฎหมาย มาตรฐาน ความ

เสี่ยง และความคาดหวังของผู้มีส่วนได้เสีย 

อย่างน้อยทุก 2 ปี คณะกรรมการบริษัท / 

เลขานุการบริษัท / หน่วยงาน

ก ากับดูแลการปฏิบัติตาม

กฎเกณฑ์ 

 

13) การฝ่าฝืนจรรยาบรรณและการด าเนินการทางวินยั 

การฝ่าฝืนจรรยาบรรณฉบับนี้อาจน าไปสู่การด าเนินการทางวินัยตามระเบียบของบริษัทและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

มาตรการทางวินัยอาจรวมถึงการตักเตือนด้วยวาจา การตักเตือนเป็นลายลักษณ์อักษร การพักงาน การเลิก

จ้าง การยกเลิกสัญญา การเรียกค่าเสียหาย หรือการด าเนินคดีตามกฎหมาย 

ตัวอย่างการฝ่าฝืนจรรยาบรรณ ได้แก่: 

• การไม่ปฏิบัติตามจรรยาบรรณฉบับนี้หรือนโยบายของบริษัท 

• การให้สินบน การทุจริตคอร์รัปชัน การฉ้อโกง หรือการรับผลประโยชน์ที่ไม่เหมาะสม 

• การไม่เปิดเผยความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 

• การใช้ทรัพย์สินหรือข้อมูลของบริษัทในทางที่ไม่เหมาะสม 

• การใช้ข้อมูลภายในในทางมิชอบ 

• การเปิดเผยข้อมูลลับโดยไม่ได้รับอนุญาต 

• การคุกคาม การเลือกปฏิบัติ หรือการละเมิดสิทธิมนุษยชน 

• การปลอมแปลงบันทึกหรือการเปิดเผยข้อมูลที่ท าให้เข้าใจผิด 

• การตอบโต้ผู้แจ้งเบาะแส 

• การไม่ให้ความร่วมมือในการสอบสวน 

• การปกปิดการกระท าผิด 

• การแนะน า สนับสนุน หรือช่วยเหลือผู้อ่ืนให้ฝ่าฝืนจรรยาบรรณฉบับนี้ 
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คู่ธุรกิจที่ฝ่าฝืนจรรยาบรรณฉบับนี้หรือมาตรฐานที่เทียบเท่า อาจถูกด าเนินมาตรการแก้ไข ระงับการด าเนิน

ธุรกิจ ยกเลิกสัญญา หรือด าเนินมาตรการอ่ืนตามความเหมาะสม 

 

14)  การฝ่าฝืนร้ายแรงของคู่ค้าและสิทธิในการยุติความสัมพันธ์ทางธุรกิจ 

• บริษัทสงวนสทิธิในการระงับ ลดระดับ ยุติความสัมพันธ์ทางธุรกจิ หรือยกเลิกสัญญากับคูค่้า ผู้รับเหมา 

ตัวแทน ผู้ให้บริการ หรือบุคคลที่สาม หากพบว่ามีการฝ่าฝืนข้อก าหนดด้านจริยธรรม สิทธิมนุษยชน 

แรงงาน ความปลอดภัย ส่ิงแวดล้อม การต่อต้านคอร์รัปชัน หรือข้อก าหนดอ่ืนของบริษัทอยา่งร้ายแรง 

หรือไม่ด าเนนิการแก้ไขภายในระยะเวลาทีก่ าหนด 

• การตัดสินใจดงักลา่วจะพิจารณาจากระดับความรุนแรงของการฝา่ฝืน ผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้เสีย ความ

ร่วมมือของคู่คา้ในการแก้ไข ความเส่ียงต่อชื่อเสียงและกฎหมายของบริษัท และความจ าเป็นในการป้องกนั

ไม่ให้เกิดเหตุการณ์ซ า้ 

 

15) การทบทวนและการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง 

จรรยาบรรณฉบับนี้จะได้รับการทบทวนอย่างน้อยทุก 2 ปี หรือเร็วกว่านั้นหากมีการเปลี่ยนแปลงที่มี

สาระส าคัญด้านกฎหมาย กฎระเบียบ มาตรฐานการก ากบัดูแลกจิการ ความคาดหวังของผู้มีส่วนได้เสีย บริบท

ทางธุรกิจ ความเส่ียง หรือแนวนโยบายของบริษัท 

การทบทวนจะพิจารณาจาก: 

• ผลการอบรมด้านจริยธรรมและการรับทราบของพนักงาน 

• รายงานการแจ้งเบาะแสและผลการสอบสวน 

• ผลการตรวจสอบและการทบทวนการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ 

• ความเส่ียงด้านธรรมาภิบาล ESG และผู้มีส่วนได้เสียที่มีสาระส าคัญ 

• บทเรียนจากเหตุการณ์หรือข้อร้องเรียน 

• การเปลี่ยนแปลงของ FTSE Russell, GRI, SET, SEC หรือความคาดหวังอ่ืนที่เกี่ยวข้อง 

• ข้อเสนอแนะจากพนักงาน คู่ค้า คู่ธุรกิจ และผู้มีส่วนได้เสีย 

การแก้ไขปรับปรุงใด ๆ จะต้องได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัทหรือผู้มีอ านาจตามที่บริษัทก าหนด และ

ส่ือสารให้ผู้เกี่ยวข้องรับทราบ 
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16) ประวัติการปรับปรุงจรรยาบรรณธุรกิจองค์กร 

ฉบับที่ วันที ่ เจ้าของ

จรรยาบรรณ 

ผู้อนุมตั ิ การเปล่ียนแปลง / หมายเหตุส าคัญ 

1.0 11 

พฤศจกิายน 

2567 

ฝ่ายทรพัยากร

บุคคล 

คณะกรรมการ

บริษัท 

จัดท าและประกาศใช้จรรยาบรรณธุรกจิองคก์ร

ฉบับแรก เพ่ือก าหนดหลกัการและแนวปฏิบัติ

ด้านจรยิธรรมส าหรับกรรมการ ผู้บริหาร 

พนักงาน และผู้เกี่ยวข้อง ครอบคลุมการปฏิบัติ

ตน การปฏิบัตติ่อผู้ร่วมงาน การปฏิบัติตอ่บริษัท 

ส่ิงแวดล้อม สุขภาพและความปลอดภัย การ

ต่อต้านคอร์รัปชัน ของขวญัและผลประโยชน์ 

ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ การจัดซ้ือจัดจ้าง 

การปฏิบัติต่อลกูคา้ การรักษาความลับและข้อมูล

ภายใน การแจง้เบาะแส การคุ้มครองผู้ร้องเรียน 

บทลงโทษ และการเยียวยา 

2.0 10 สิงหาคม 

2569 

เลขานุการบริษัท / 

หน่วยงานก ากับ

ดูแลการปฏิบัตติาม

กฎเกณฑ์ / 

คณะกรรมการ

บริหารความเส่ียง

และบรรษัทภิบาล 

คณะกรรมการ

บริษัท 

ปรับปรุงและยกระดับจากจรรยาบรรณธุรกจิ

องค์กร ฉบับเดิมเป็นจรรยาบรรณธุรกจิระดับ 

investor-grade ที่ออกแบบให้เหมาะสมกับ

บริษัท ครอบคลมุธรรมาภิบาล การต่อตา้นการ

ทุจริตคอร์รัปชนั ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 

จรรยาบรรณคู่คา้ สิทธิมนุษยชน สทิธิแรงงาน 

ส่ิงแวดล้อม สุขภาพและความปลอดภัย ข้อมูล

ภายใน การแจง้เบาะแส การสอบสวน การ

เยียวยา การอบรม การติดตามผล การจัดการ

กรณีไม่ปฏิบัติตามข้อก าหนด และความ

สอดคล้องกับตัวชี้วัด FTSE Russell และ

มาตรฐาน GRI ที่เกี่ยวข้อง 

จรรยาบรรณฉบับนี้ได้รับการอนุมัติและประกาศใช้เพ่ือให้ผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายรับทราบและน าไปปฏิบัติ 


